o)

STRATE]JIK PLAN
2019-2022




n’co\lq
Ticaret
Borsasi

ANTALYA TiCARET BORSASI
STRATEJiK PLANI
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Antalya Ticaret Borsas1 2019-2022 Stratejik Plan1 2019 yilinda hazirlanmis ve 2020 Haziran
ayinda yasanan Diinya’da ve Ulkemizde yasanan
Covid-19 Salgini da gozetilerek revize edilmistir.

Bu Planin Revize edilmis Tiim Maddeleri ve Biitcesi ile
19.08.2020 tarih ve 121/06-1411 sayili Yonetim Kurulu,
26.08.2020 tarih ve 29/06-210 sayili Meclis Karari ile Oy Birligi ile kabul edilmis,

Borsamiz Kalite Yénetim ve TOBB Akteditasyon Sisteminin bir parcasi ve en 6nemli ana
dokiimani konumundadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimiz tarafindan yayilanmasina
Oy Birligi ile Karar Verilmistir.

Yoénetim Kurulu Baskani
Ali CANDIR
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SUNUS
Antalya  Ticaret Borsas;; kurumsal yapisini

giliclendirmek ve vermis oldugu hizmetlerde Kkalite
standartlarini yakalamak amaciyla, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'nin (TOBB) “TOBB Oda ve Borsa
Akreditasyon Sistemi” ile 2008 yilinda entegre
olmustur.

Bolgelerin 6nemli dinamiklerinden biri ve 06zel
sektoriin en 6nemli temsilcisi olan oda ve borsalar da
bolgesel kalkinmaya katki saglamak iizere bu siireci
icsellestirerek gerekli yapilanmay1 saglamak amaciyla
Stratejik Plan hazirlamaya baslamistir. Amaci tliyelere
daha nitelikli hizmet tiretmek olan oda ve borsa
camiasi, Uyeler basta olmak tlzere paydaslarinin
beklentilerini karsilamak amaciyla analizler yapmaya
baslamis, bu amagla gergeklestirilen ¢alismalar
neticesinde oda ve borsalarin hizmet Kkalitesi

ylikselmistir.
2009 y1li basinda goreve geldigimizde yaptigimiz ilk is, 2009 - 2012 dénemi icin Borsamizin Stratejik
Plani ¢calismasina baslamak olmustur. Zira, bir taraftan gérev dénemimizin rotasini belirmeye ve bu
konuda ortak bir dil liretmeye ¢alisirken, diger taraftan da Cagdas Yonetisim anlayisi olan Kurumsal
Yonetisimin gereklerinden olan seffaf ve izlenebilir nitelikte taahhiitler sistemi ile liyelerimize ve
kamuoyuna kendimizi denetletme olanagi saglamak istedik. Calismalarimizi bu yonde siirdiirdiik.
Uyelerimizin tevecciihii ile yiiriittigiimiiz ikinci dénemimizde de bu felsefemizi gelistirerek
uygulamaya devam ettik. Bu kapsamda 2015 - 2018 doénemine ait Stratejik Planinmi hazirlayip
uygulamaya koyduk.

Bu calisma ile Antalya TB’nin gelecegini saglikl bir sekilde planlamasi ve borsa biinyesinde gerekli
kurumsal gelisiminin strdiiriilmesi amaciyla, i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla borsanin gtglii ve zayif
yonleri belirlenmis, firsat ve tehditler tespit edilmis, temel sorunlar ve beklentiler géz oniinde
bulundurularak 2019 - 2022 dénemine ait ii¢iincii donem Stratejik Plan hazirlanmistir.

Planin dayanaklari asagida sunulmaktadir:

v' Plan hazirlanirken, genellikle borsalarimizin distigii yanilgiya disilmemeye 6zen
gosterilmis; Planin, borsay1r vizyonuna tasimasi gerektiginden borsanin stratejik plani
olarak hazirlanmis, bélgenin stratejik planina doénlismesi gibi kritik bir yanlisa
diisiilmemeye dikkat edilmistir.

v' Plan, borsayr bulundugu konumdan vizyonuna tagiyacak amag, hedef ve stratejileri
biitlinlik ve i¢sel tutarlilik icerisinde hiyerarsik bir yapi icerisinde ortaya koymaktadir.

v' Plan, borsanin kamu adina yiriittigu faaliyetlerin yanisira, ¢cagdas borsacilik hizmetleri
olarak tanimlanan; iyelerin sorunlarina ¢o6ziim getirecek, ihtiya¢ ve beklentilerini
karsilayacak hizmetleri de en iyi bicimde sunmaya y6nelik amag ve hedefleri icermektedir.

Antalya TB Stratejik Plan1 Rev.01/01.06.2020
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v Plan, borsanin bolgesel kalkinmadaki rol ve 6énemini daha da ileriye tasiyacak; bolgesel ve
sektorel sorunlarin tespiti, ¢c6ziim onerilerinin (politikalarin) gelistirilmesi ve siirecin takip
edilmesinin etkin ve verimli bicimde yerine getirilmesi icin borsada siirdiiriilebilir bir yap1
olusturulmasini saglayacak amag ve hedefleri icermektedir.

v' Plan, borsanin hizmetlerini en iyi bicimde verebilmesi, bolgesel kalkinmada 6nemli bir
aktor olabilmesi icin; “kurumsal” bir yap1 icerisinde, kaynaklarini en iyi bicimde planlamayy,
plani etkin olarak yonetmeyi, politika gelistirme ve karar siireclerinde bilgi teknolojilerini
verimli bicimde kullanmayi, iiyeleriyle iliskileri giliclendirmeyi ve borsanin tanitimini
gelistirmeyi siirdiriilebilir bir bicimde yerine getirecek bir yonetim anlayis1 ve
orgilitlenmeyi hedeflemektedir.

Plan yukarida belirlenen dayanaklar iizerine insa edilmistir.

Planin; ulusal makro politikalara ters diismeyecek bicimde hazirlanmasi i¢in; TOBB, TUBITAK (Vizyon
2023), Kalkinma Bakanlig1 (10. Kalkinma Plani), Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (Sanayi Strateji
Belgesi ve Sektorel Stratejiler), Ekonomi Bakanhgl (2023 ihracat Stratejisi ve Eylem Plani, Yatirim
Ortaminin lyilestirilmesi Koordinasyon Kurulu-YOIKK) ve Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 gibi, bagh veya
ilgili oldugumuz ve etkileri agisindan camiamaizi ilgilendiren kurumlarin vizyonlari, hedef ve stratejileri
incelenmistir.

Planin, belirlenen vizyon dogrultusunda, borsay1 ¢agdas borsacilik anlayisina ve yapisina tasiyacagl

konusundaki inancimiz tamdir.

Ali CANDIR

Yonetim Kurulu Bagkani
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YONETICI OZETI
Antalya Ticaret Borsasi'nin 2019-2022 donemi Stratejik Plan1 bes ana boliimden olusmaktadir.
i1k béliimde borsanin 2015-2018 Stratejik Plan1’nin bir degerlendirilmesi yapilmis ve hedeflere ulasma
dereceleri belirlenmistir. Bu gerceklesmelere ve borsanin gelecege ait ufkuna gore misyonu incelenmis,
bu misyon cercgevesinde, stratejik yonetim anlayisiyla, borsanin 4 yil sonunda gelmek istedigi yer olan
vizyonu belirlenmistir. Borsay1 bu vizyona tasiyacak siirecte benimsenen temel ilke ve degerler ortaya
konmustur.
ikinci boliimde borsanin kentsel ve bolgesel kalkinmadaki rolii kapsaminda Antalya ekonomisi,
tarimsal liretim ve ticaret yapisi incelenmistir.
Uciincii boliimde, baglangic noktamizi dogru bicimde belirleyebilmemiz icin Mevcut Durum Analizi
calismasi gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma ile; borsanin tarihsel gelisimi, gecirdigi kritik donemler, bagh
oldugu yasal yiikiimliliikler ortaya konduktan sonra; borsanin mali yapisi, insan kaynag, fiziksel
olanaklar ve teknolojik altyapisinin ortaya kondugu kaynak analizi gerceklestirilmistir. Ardindan ig
paydaslarimizla neleri iyi yapip neleri iyi yapamadigimizi, dis paydaslarimizla da hizmet slirecimizde
kontrol edemedigimiz olumlu ve olumsuz dis akimlar1 belirlemek icin SWOT Analizi ¢alismasi
gerceklestirilmistir.
Dordiincii boliimde, gelecegin planlanmasi kapsaminda borsayi, tanimlanmis olan vizyonuna tasiyacak
yol haritas1 olusturulmustur. Bu asamada Mevcut Durum Analizinde ortaya c¢ikan bilgiler
sentezlenmistir.
Besinci boliimde ise stratejik planlama doénemindeki izleme ve degerlendirme faaliyetleri
tanimlanmistir..
2019-2022 Stratejik plani;; agirlhikh olarak saglam kurumsal yapinin gelistirilmesi ve kurumsal
kapasitenin artirilmasi temel alarak hazirlanmistir.
2019-2022 Stratejik planinin kritik konularinin;

v' Kaynaklarin etkin ve verimli bicimde kullanilmasj,
Giiclii Kurumsal yapinin gelistirilmesi,

Uyeye sunulan hizmetlerin, ihtiyac ve beklentileri dogrultusunda olusturulmasi,

AN NN

Satis Salonu, Canli Hayvan Borsasl, Laboratuvar Hizmetleri ve Ihtisas Borsacihig: gibi cagdas

borsacilik hizmetlerinin uygulamaya konmas;,

<\

Bolgesel, sektorel ve cevresel sorunlara etkin politikalar gelistiren bir kurum haline gelinmesi

olarak goriilmistur.

Antalya TB Stratejik Plan1 Rev.01/01.06.2020
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GECMIi$ DONEM 2015-2018 STRATEJiK PLAN DEGERLENDiRMESI
2015-2018 dénemindeki dort yili kapsayan Stratejik Plan; bes stratejik amaca ve toplam 24 hedefe

sahip olmustur. Planlama déneminin sonunda
asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

bu amaclar ve hedefler ile ilgili gerceklesmeler

Stratejik amag 1 olan kurumsal yapiyla ilgili 6 adet hedef belirlenmis, hedef 1.1 ile hedef 1.5.

arasinda olanlar, donem igerisinde, gerek onceki hazirlilar dolayisiyla gerek donem

Stratejik Amag 1. Kurumsal Yapinin Etkinlestirilmesi

Hedef1.1. Borsa bunyesinde uygulanan Kalite Yonetim Sistemi (ISO
9001 TKYS) iyilestirilecektir.

2015 versiyona gegis i¢in damgmanlik hizmeti alinmis ve Akreditasyon
Sistemine entegre bir KYS kurulmugtur:

Hedef 1.2. Organizasyonel yap: ve karar siiregleri gozden gegirilecek ve

yeniden tasarlanacaktir.

Organizasyonel yapi ve karar siiregleri mevzuat gercevesinde
olusturulmustur.

Hedef 1.3. Borsa organlarina yonelik nitelikli egitim programi

hazirlanacak ve uygulanacaktir.

Organ tiyelerine yonelik egitimler verilmistir.

Hedef 1.4. Meslek Komiteleri etkin yapiya kavusturulacaktir.

Meslek Komitelerimiz her ay duzenli toplantilar yapmakta ve kararlan
YK'da degerlendirilmektedir.

Hedef 1.5. Risk Yonetim Sistemi kurulacaktir.

Risk Yonetim Sistemi KYS 2015 versiyonu dahilinde kurulmugtur.

Hedef 1.6. Kurumsal kimlik galismasi gergeklestirilecektir.

Gergeklestirilmemigtir.

Stratejik Amag 2. Kurumsal Kaynaklarin En lyi (Etkin ve Verimli) Bicimde Yonetilmesi

Hedef2.1. Calisan performans yonetim sistemi gozden gegirilecek ve
iyilestirilecektir.

Performans yonetim sistemi gozden gegirilmis, 2015 stirim|ile kriterler
gincellenmistir.

Hedef2.2. Bilisim altyapisi giiglendirilecektir.

Dijital arsiv sistemi ve web sayfamiza entegre tescil modiilii hazirlanmug,
Satis salonu olugturulmustur.

Fiziksel altyap: (bina ve galisma ortam) iyilestirilmesi i¢in
calisma yapilacaktir.

Hedef 2.3.

Borsamizda tadilat gergeklestirilmis, bina ve ¢caligma ortami modernize
edilmistir.

Stratejik Amag 3. Kurumsal Kapasitenin (Hizmet Uretme Kapasitesi) Gelistirilmesi

Hedef3.1. Arastirma-Gelistirme, proje yazma ve yiiritme konularinda
kapasite gelistirilecektir.

URGE Projemiz kapsaminda gerekli egitimler verilmekte faaliyetler
gergeklestirilmekte olup ilgili birim mevcuttur.

Hedef 3.2. Uye iliskileri giiglendirilecektir.

Uye bilgileri her yil Ocak ayinda giincellenmekte ve web sayfamizda da Bilgi
Guncelleme Formu bulunmaktadir: Komiteler tarafindan tye ziyaretleri
gergeklestirilmekte, sorun ve talepleri ayrica anketler ile oneri ve sikayet
kutusu aracihgiyla toplanmakta, YGG'de degerlendirilmektedir.

Hedef3.3. Tamtim ve Haberlesme faaliyetleri gelistirilecektir.

Dinamik ve tiye odakli web sayfamiz, yazil ve gorsel medya, sosyal medya,
SMS ve E-posta sistemleri aktif kullamlmaktadir.

Hedef3.4. Diger borsalarla kiyaslama galigmalar yurutiilecektir.

Borsalarla kiyaslama caligmalar: yapilmakta fakat Yonetim Kurulunda

degerlendirilmemektedir.

Stratejik Amag 4. Uyeye Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi

Hedef4.1. Bilgi, Damismanhk ve Destek hizmetleri gelistirilecektir.

Uyelerin ihtiyag duydugu Bilgi, Danismanlik ve Destek hizmetleri igin temas
noktalar1 belirlenmis, ihtiyag duyulacak bilgiler, aragtirmalar ve raporlar
web sayfamizda yayinlanmakta, egitimler verilmektedir.

Hedef4.2. Is Gelistirme ve Egitim hizmetleri gelistirilecektir.

Uyelerin talepleri dogrultusunda egitim ve toplantilar diizenlenmektedir.

Hedef4.3. Satis salonu kurulacaktir

Satig salonu kurulmustur.

Hedef4.4. Cografi Isaret galismalar yiiriitiilecektir.

Tavsanyiiregi Zeytini ve Korkuteli Karyagdi Armudu igin Cografi Isaret
alinmstir.

Hedef4.5. Canh Hayvan Borsas: kurulacaktir.

Canli Hayvan Borsasi kurulmustur.

Hedef4.6. Laboratuvar hizmeti sunulacaktir

Uyelerimiz igin Akdeniz Universitesi ve Proanaliz Laboratuvar: sézlesme
imzalanmustir.

Hedef4.7. Ihtisas Borsacihginin Altyapis: Olusturulacaktir.

Birligimiz tarafinda kurulan Ihtisas Borsacihig sirketine ortak olunmustur:

Stratejik Amag 5. Sosyal Sorumluluk ve Bélgesel Kalkinmadaki Roliin

Geligtirilmesi

Hedef5.1. Sosyal Sorumluluk Stratejisi (Yardim politikasl, isbirligi
politikasi vb) ve Bolgesel Kalkinma Stratejisi (Kurumlar arasi
ishirligi politikas, koordinasyon politikasi, Lobi olusturma
politikasi vb) olusturulacak ve deklare edilecektir.

Sosyal Sorumluluk ve Bélgesel Kalkinma ile ilgili calismalar yapilmaktadir.
Fakat politika ve stratejiler olusturulmamstir.

Hedef5.2. Bolgenin kalkinmasinda rol sahibi olan kurum ve kuruluslar
ortak akil paydasinda birlestirecek, eylem birlikteligini
saglayacak koordinasyon gorevini tistlenecek ve yiiriitecek

bir mekanizma kurulacaktir.

Bolgenin kalkinmasinda rol sahibi olan kurum ve kuruluslar: ortak akil
paydasinda birlestirecek Antalya Tarim Konseyi kurulmus olup, baskanhig
Borsamizca yiriitilmektedir.

Hedef5.3. BAGEV'in etkin ve daha verimli cahgmalar yiiriitmesi

saglanacaktir.

Calismalar devam etmektedir.

Hedef5.4. YOREX fuarlari ile yoresel iiriinler tamitilacaktir.

YOREX Yéresel Uriinler Fuari her yil hem katilimer hem ziyaretgi sayisin

artirarak gelismektedir.

Antalya TB Stratejik Plan1 Rev.01/01.06.2020
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icerisindeki faaliyetler nedeniyle biiytik 6l¢lide basarilmistir. Hedef 1.6. ise
gerceklestirilememistir.

e Stratejik amag 2 olan kurumsal kaynak kullanimiyla ilgili 3 adet hedef belirlenmis ve bu
hedefler planlama dénemi icerisinde ulasilmasi istenen noktaya getirlmistir.

e Stratejik amag 3 olan kurumsal kapasite gelisimiyle ilgili 4 adet hedef belirlenmis, bu
hedeflerden 1.1. ile 1.3. arasinda olanlar, donem i¢i sonuglarina ulasmistir. Hedef 1.4. ise
lizerinde calismalar yapilmis ancak karar vericiler tarafindan degerlendirmeye alinmamistir.

e Stratejik amag 4 olan tiye hizmetlerinin iyilestirilmesiyle ilgili 7 adet hedef belirlenmistir.
Bunlarin tamamuyla ilgili olarak donem i¢i ulasilmak istenen noktalara gelinmistir.

e Stratejik amag 5 olan sosyal sorumluluk ve bolgesel kalkinma kapsaminda 4 adet hedef
belirlenmis ve tiimi dénem ici planlamalar kapsaminda ytiriitiilerek gerceklestirilmistir.

Antalya TB Stratejik Plan1 Rev.01/01.06.2020
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GIRIS
Antalya Ekonomisi, Tarimsal Uretim ve Ticareti...

Tiirkiye'nin giineybatisinda yer alan Antalya’nin yiiz 6lgiimii 20.815 km? kadardir. Bu Tiirkiye yiiz
Olclimiiniin % 2.6’s1 kadarina karsilik gelir. Akdeniz Boélgesi'nin batisinda bulunan Antalya ili, bolge
yuzolgiimiinin ise % 17.6’sin1 olusturur.

Il arazisinin ortalama olarak %77.8'i daglhk, %10.2'si ova, %12'si ise engebeli bir yapiya sahiptir.
Ekonomi

Antalya sehrinin ekonomisinde turizm, ticaret ve tarim 6n planda olup sanayi faaliyetleri de son
donemde gelisme gosteren faaliyetlerdendir. Bunun disinda Antalya'da hayvancilik, madencilik gibi
digerlerine gore daha az yonelinen kollarda is faaliyetleri de siirdiiriilmektedir.

Ticaret

Antalya'da 1970'li yillara kadar belirli bir seviyede kalmis olan ticaret sektoriinde bu tarihten sonra
cesitli hareketlenmeler olmustur. 1980'lerde gelisen turizm hareketi ile birlikte de konaklama ve
dinlenme tesisleriyle degisik tirde likks magazalar agilmistir. Teknolojinin de kullanimini
yayginlasmasiyla tarim ve sanayide liretimi artirmus, ticari piyasa oldukca hareketlenmistir.
Antalya'daki ticaret sektori, toplam gelirlerin %34'liinii olusturan 6nemli bir agirliga sahiptir.
Antalya'da ihracatin %67'si ve ithalatin %60'1 Avrupa Birligi liye tilkeleri ile gerceklesmektedir.
Antalya Serbest Ticaret Bolgesi 14 Kasim 1987 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Su an 607.130
m?'lik bir alanda etkinlik goésteren Antalya Serbest Ticaret Bélgesi, Antalya'nin Konyaalt1 belediyesi
sinirlari icinde bulunmaktadir.

Antalya Serbest Ticaret Boélgesi, Bakanlar Kurulu kararinca isletmesi 6zel sektdre verilmistir. Bu
amacla %36's1 kamuya geri kalan %64'liikk kismi ise ASBAS'a (Antalya Serbest Bolge isleticisi A.S.)
verilmistir.

Sanayi

Antalya, Tirkiye'nin gelismislik diizeyine gore 10. ili olmasina ragmen sanayi
alaninda Tiirkiye ortalamasinin altinda kalmaktadir. Bunun temel nedeni olarak
Antalya'da turizmin ve tarimin 6n planda olmasidir.

Sanayi sektdriiniin gayrisafi hasila icindeki payr Tiirkiye genelinde %28 iken, Antalya'da %7
diizeyindedir. Antalya ili millf geliri icerisindeki sanayi pay1 sadece %4,3 gibi bir oranda kalmaktadir.
Antalya OSB

1976 yilinda Bakanlar Kurulu'nun verdigi onayla yapimina baslanan ve Antalya'da turizm sektoriinii
destekleyecek sanayi yatirimlarinin da bulunmasi gereklilifinden kurulan Antalya Organize Sanayi
Bolgesi, tarima ve turizme uygun olmayan arazilerde sanayi olusumu i¢in, gerekli her tiirlii altyapinin
hazirlanmasi ve bakimi, ¢alisanlar icin gerekli sosyal aktivite alan ve tesislerinin diizenlenmesi, tim
donemlerde, hizmette kalite ve devamliligin saglanmasi amaci tasir.

Antalya Organize Sanayi Bélgesi, bir yil iki aylik bir siirenin ardindan tamamlanip 370 hektarlik bir
alanda etkinlik gostermeye baslamistir. Kurulduktan 6 yil sonra kuruldugu arsa {izerinde bir hata
tespit edilmis ve etkinlik alan1 310 hektar daraltilarak 60 hektara indirilmis, ama 1998 yilinda bu
sorun asilmis ve yeniden 370 hektarlik bir alanda etkinliklerine devam etmistir. 2005 yilinda
cevresindeki 294 hektar1 da biinyesine katarak 664 hektarlik bir alan yayilmistir.
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Antalya—Burdur karayolunun 26. kilometresinde bulunan Organize Sanayi Bolgesi 2 batida ve 1
doguda olmak lizere toplam ¢ giris kapisina sahiptir. %84.86'lik bir doluluk oranina sahip Antalya
Organize Sanayi Bolgesi'nde 179 firmaya ait 208 adet alan tahsis edilmistir.

Antalya ili sahip oldugu Antalya Ovasiile tarimsal potansiyel ve ekolojik uygunluk acisindan
Tirkiye tariminda 6nemli bir yere sahiptir. Antalya topraklarinin beste birinde tarim yapilan bir
bolgedir.

Tarim

Antalya'da tarim yapilan yerleri kiy1 kesimi ve kiyidan uzak kesimler olarak ayirirsak kiy
kesiminde portakal, muz, avokado gibi tropikal bitkilerin yetistirilebilmesinin yaninda sera tarimina
da uygundur. Ama kiyidan uzak kesimlerde ise elma, armut, ayva gibi soguga dayanikli meyve tiirleri
yetistirilebilir. En ¢ok yetistirilen tarim {iriinlerinin basinda domates, salatalik ve portakal gelir.
Antalya ili yillik 3.368.357 ton sebze iiretimiyle Tiirkiye'deki liretimin %13,4'lini; 1.011.917 ton
meyve lUretimiyle Tiirkiye'deki iretimin %6,06'sin1 karsilar. Diger bitkisel kalemler goz oOniine
alindiginda Antalya, Tiirkiye'nin yillik tarim ihtiyacinin %4,41'ini karsilar.

Kentin hizli gelismesine paralel bir siire¢ yasayan tarim sektorii kendi yapisinda da derin degisimlere
ugramistir. 1970 yilinda niifusun dortte icii tarimsal sektorlerden geciniyorken 2000 yilinda bu
oran %49'a diismiustiir.

Hayvancilik

Antalya sehrinde hayvancilik ¢ok yaygin olmayan bir ekonomik faaliyettir. Merkeze bagh koéylerde
daha ¢ok kiiciikbas hayvancilik yaygindir, ¢linkii arazi yapisi kiiciikbas hayvanciligi icin uygundur.
Antalya'daki 509.335 kiiglikbas hayvan tlkedeki hayvanlarin %1.7'sidir. Biiylikbas hayvancilik daha
cok sehir merkezi disindaki yliksek bolgelerde yapilmaktadir. Antalya'daki 120.016 biiyiikbas hayvan
Tiirkiye'deki hayvanlarin ytzde %1,1'dir. Antalya'daki kiimes hayvanciligi hayvan sayis1 olarak
kiiciikbas ve biiyiikbas hayvanciliktan fazla olsa da Tiirkiye'deki kiimes hayvanciliginin %0,24'line
denk gelir.

Antalya'da aricilik, gezginci aricilik seklinde yapilmaktadir. Ildeki kovan sayisi Tiirkiye'nin %2,4'{ine
denk gelir. Ipek bocekgiligi ise Antalya'nin iilke ekonomisine en ¢ok katkida bulundugu hayvancihik
kalemidir. Buna gore yillik agilan 905 kutu, Tiirkiye iiretiminin %16'tid{r.

Balik¢ilik

Antalya'da balikeilik etkinlikleri ve verimi kiy1 kenti olmasina ragmen Tiirkiye ortalamasinin
altindadur.

Yillik alabalik, cipura ve levrek liretiminin toplami iilke tliretiminin %1.36'sidir.Bunun yaninda 2005
yilindaki bir genelgeyle uygulanan Tiirkiye I¢ sularim Baliklandirma Projesi kapsaminda kent
merkezinin kuzeyindeki Kepez Su Uriinleri Uretme Istasyonu'nda ise balik cesitlerinin artirilmasi
yoniinde calismalar yapilmaktadir.

Turizm

Antalya Tiirkiye'de Istanbul'la birlikte turizmin lokomotifi konumundadir. Antalya, dért mevsimde de
turizm olanaklarinin ve tesislerinin oldugu bir ildir. Antalya'da kiiltiir turizmi basta olmak iizere deniz,
spor, saglk, kis, kongre, yayla, magara, kamp ve inang turizmi yapilabilmekte bu turizm secenekleri
icin tesisler bulunmaktadir.2010 yili turizm istatistiklerine gére Antalya, diinyada en c¢ok ziyaret
edilen dordiincii il durumundaydi. Antalya iline 2013 yilinda 11.535.762 turist gelmistir.

2016 yiinda Antalya'da  diizenlenecek olan Cicek ve Cocuk temaliExpo 2016
Antalya organizasyonuyla kent, fuar turizmiyle de tanismis olacak. Uluslararasi Sergiler Biirosu ve
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Uluslararas: Bahge Bitkileri Ureticileri Dernegi'nin isbirliginde yapilacak etkinlik 2016 yilimin Nisan-

Ekim donemini kapsayacak.
Niifus

Antalya ili, Antalya giineyinin sehrinin turizm alani ilan edilmesinden sonra hizla kalabaliklasmistir.

Ozel ve kamu sektorii yatirimlar1 kent merkezi ve cevresinde yogunlasmis, bunun sonucu ortaya ¢ikan

calisma olanaklar1 biiyiik bir niifus akimina yol agmistir.

2013'ten 6nce niifusun 1.000.081'i merkez il siirlan icinde 919.648'i ilce simrlart icindeydi. il

niifusunun %52'si il ve ilge merkezlerinde %48'i ise kdy ve beldelerde yasamaktaydi. Antalya 2013 yili

itibariyla niifus bakimindan 81 il arasinda 5. siradadir. 1.919.729 Kkisilik Antalya niifusu bir 6nceki yila

gore 60.454 kisi artmis ve Tiirkiye niifusunda Antalya pay1 2,59'dan 2,64'e ylikselmistir.

Stratejik Planlama Siireci

Stratejik Plan Hazirlama Karari YK
Danismanlik Hizmeti Alinmasi Karari YK
Danismanlik Hizmeti S6zlesmesi Onay1 YK
Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi (SPE) GS

YK ve Calisanlara SP Egitimlerinin Verilmesi Danisman
Mevcut Durum Analizi ve Kaynaklarin Analizi Danisman
Paydaslarin Belirlenmesi ve Paydas Analizi SPE
Paydas Toplantilari SPE
Anketlerin Degerlendirilmesi Danisman
SWOT Analizi Danisman
Gelecegin Tasarimi Misyon, Vizyon ve Temel Degerler SPE
Amag, Hedef ve Stratejilerin Belirlenmesi SPE
Hedeflerin Sorumlularinin Belirlenmesi SPE
Stratejilerin Performans Gostergelerinin Belirlenmesi Danisman
Maliyetlendirme SPE
Maliyetlerin Biitce Fasillariyla iliskilendirilmesi SPE
izleme Degerlendirme Yonteminin Belirlenmesi SPE
Stratejik Planin Gozden Gegirilmesi SPE
Stratejik Planin Onay1 YK

YK: Yonetim Kurulu

GS: Genel Sekreter

SPE: Stratejik Planlama Ekibi
SP: Stratejik Plan
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MEVCUT DURUM ANALIZi

Ticaret Borsaciligi

Borsa, sayi, 6lcii ve agirliklarina gore belirlenen mallarin devletin kurdugu ve denetledigi 6zel hukuk
kurallar icinde taraflarin karsi karsiya gelip alim satim yaptiklar1 kurum olarak devamliligi bulunan
ticarete mahsus pazar yerleridir.

Borsaciigin tarihi genel olarak 14.yiizylla dayanmakla beraber M.0. 1200-1500 yillarina kadar
gitmektedir. Bu c¢agda yasayan insanlar gerceklestirdikleri panayirlarla ilk borsaciligin temelini
atmislardir.

Borsalarin resmi hayati ise, ortacag fuarlarinda baslamaktadir. 15. yiizyilda ise, Anvers, Lyon ve
Cenevre'deki fuarlar ekonomik gelismede énemli bir canlilik saglamistir.

Diinyada Ticaret Borsaciligl

Kitalarin kesfi sonucu biiytik deniz yollarinin a¢ilmasiyla diinya ticaretinin Atlantik kiyillarina kaymasi
Anvers 'in 6nemini arttirmistir. Dort tarafi bolmelerle cevrili salonu ve Anvers borsasi kalabalik bir is
adami grubunun muamelelere katilmasini saglamistir. Anvers borsa kapisini tiim milletlere agmistir.
Anvers borsasindan kisa bir siire sonra Fransa 'da Lyon ve Toulouse borsalar1 hizmete girmistir. Paris
'te ilk borsa 1724 yilinda resmen faaliyete gecmistir. Diinyada Hamburg ve Bremen borsalar1 da
onemli bir yer tutmaktadir.

Gilintimiizde bilinen en biiyiik borsalarindan biri olan Newyork borsas1 1729 yilinda 24 kisinin
onciiligliinde kurulmustur.

Ulkemizde Ticaret Borsacilig

Ulkemizde gercek anlamda ilk resmi borsa 2 Aralik 1973 yilinda bir Nizamname ile "Dersaadet
Tahvilat Borsas1" ile Ticaret Borsalarinin kurulusuna gecilmistir.

Yurdumuzda ilk Ticaret Borsasi 1892 yilinda "Izmir Ticaret ve Sanayi Borsas1" adi altinda calismalara
baslamis. Daha sonra Adana Ticaret Borsasi 1913, istanbul Ticaret Borsas1 1925, Aydin Ticaret Borsasi
ise 9 Agustos 1926 'da "Ticaret ve Zahire Borsas1" unvani ile kurulmustur.

Borsanin Tarihgesi

Antalya Ticaret Borsasi (Antalya TB) 30.Nisan.1302 tarihli Borsalar nizamnamesine gore, 23.06.1920
tarihinde kurulmus ilk toplantisini 02 Temmuz 1920 tarihinde yaparak calismalarina ANTALYA
TICARET ve ZAHIRE BORSASI olarak baslamistir.

Hiikiimet caddesinde kii¢iik bir binada calismalarina baslayan Borsaya iirliniinii getiren miistahsiller
daha cok Eksili Bahge, Bir Kapili Han ve Kislahan’da irtinlerini bekletirler ve Borsada miizayedeye
cikarirlardi. Miizayedeye cikarilan {riinler simsarlar tarafindan miistahsil ve tacirin hazir oldugu
salonda acik ihale ile satilird1.

Borsamiz kurulus tarihi itibariyle iilkemizin en eski ii¢ciincti Borsasi olup, goller bdlgesinin en gelismis
borsasi olarak gorevini siirdiirmektedir.

Borsamiz 1924 yilinda 655 sayili Kanuna, 25 Nisan 1944 tarihinde 4355 sayili Kanuna, 08 Mart 1950
tarihinde 5590 sayili Kanuna intibak olunmus ve Antalya Ticaret Borsasi unvanini kazanmistir. 24
Aralik 1981 tarihinde 2567 sayili kanuna intibak olunmustur.

Antalya Ticaret Borsasi’'nin 1920 yilindaki ilk biitcesi 6.260 TL. umumi gelire karsilik 2.960 TL. masraf
olarak tespit edilmistir.

Kurulusunda 45 iiyesi bulunan Borsamizin iiye sayisi hayatin paralelinde devaml artis gostermistir.
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Kaynaklarin Analizi
Uye Meslek Grubu Dagilimi

Uye Gruplandirmasi
Meslek
Gruplar Faaliyet Alanm1 Uye Sayisi
1 HUBUBAT VE MAMULLERI 71
2 CESITLI MALLAR 40
3 TAZE SEBZE VE MEYVELER 494
4 BELIRLI BIR MALA TAHSIS EDILMEMIiS URUNLERIN TOPTAN 113
TICARETI
5 CANLI HAYVAN VE ET TICARETI 225
6 CICEKCILER 81
7 AROMATIK BITKISEL URUNLER ILE RECEL VE PEKMEZCILER 54
Toplam Uye Sayis1 1078

Fiziksel Mekansal Kaynaklar

Borsamiz kendi mali olan; Toplamda 3 kat 1.600 metrekarede
-10 oda

- 3 toplanti salonu

- Arsiv

- Ortak kullanim alani

- Mutfak

- Kafeterya ve terastan olusmaktadir.

Mali Kaynaklar
MALI DURUM
YILLAR GELIR GIiDER
2016 2.193.774,42 1.764.325,68
2017 2.365.368,67 2.590.232,18
2018 3.514.030,03 1.934.713,60
2019 3.096.584,84 2.045.259,59
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Insan Kaynaklar:
INSAN KAYNAKLARI CiZELGESI
. CINSIYET [EGiTiM iSE BASLAMA
S.NO | ADI VE SOYADI UNVANI i DURUMU AR
1 Tolgahan ALAVANT GENEL SEKRETER ERKEK | LISANS 15.02.2008
2 Emel TUNC MUHASEBE SORUMLUSU KADIN E}JSIZiIESK 15.05.2006
Giilhan BALCI TESCiL MEMURU KADIN | LISANS 15.06.2004
4 | Gokhan YILDIRIM TAKIP VE TAHSIL MEMURU | ERKEK | LISANS 01.01.2011
5 Cetin Baver SALMAN AR-GE SORUMLUSU ERKEK | LISANS 09.01.2014
. . KALITE VE AKREDITASYON .
6 | Gizem GURAKAN SORUMLUSU,/BILGI ISLEM KADIN | LiSANS 10.02.2020
7 | Baris COSKUN TESCiL MEMURU ERKEK | LISANS 01.06.2017
8 | AhmetErol KOKSALAN | BASKANLIKLAR DANISMANI |ERKEK | LISE 01.03.2011
9 | Vahide Emel YANIK BASIN DANISMANI KADIN | LiSANS 12.02.2018
10 | Hiseyin AKGUL SOFOR ERKEK |ORTAOKUL |02.05.2018
11 | Seving KARACAN HiZMETLI KADIN  |ORTAOKUL |14.10.2016
CINSIYET DAGILIMI Yiksek  pEiTiM DURUMU
Lisans; 1; Ortaokul;
9% 2; 18%

Lise; 1;
9%
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Teknolojik Kaynaklar

2019 YILI YAZILIM LiSTESI

Uye islemleri TOBB Uye,

Tescil Islemleri Alpata Yazilim

Web Tasarimi, ASD Tasarim

Evrak Kayit islemleri, Aymeett yazilim EBYS

SMS Programi Turkeell iletisim A.S. (Turacell)

Microsoft Office Programlari

Mersis

DONANIMLAR LiSTESI

DONANIM ADI ADET

Masaiistii Bilgisayarlar

Diziistii Bilgisayarlar

Faks ve Tarayicilar

Lazer ve Tonerli Yazicilar

Fotokopi Makinesi

R (=0 [N O

Projeksiyon Cihazi

Guivenlik Kamerasi 19

o))

Televizyon

Fotograf Makinesi

Sabit Telefon 13

Kasa 1

Wi-fi cihazi 3
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Organizasyon Semasi

T

Borsanin Hizmetlerinin ve Kurumsal Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Durum Analizinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi icin, borsanin Kurum Kiiltiirii yani, “Hizmet” ve
“Kurumsal” kapasitesinin dogru bicimde tespit edilmesi kritik 6nem arz etmektedir.

Borsanin iiyelerine sundugu hizmetlerin genellikle Kamu adina yiriitilen gorevler oldugu
gorilmektedir.

Bu hizmetlerin saglikli bicimde yerine getirilmesi icin gerceklestirilmesi gereken destek faaliyetleri ise

oldukga kisith imkanlar cergevesinde yiiriitiilmeye ¢calisiimaktadir.
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Borsanin kisith insan kaynagy, bir calisanin farkli konularda ve ¢ok sayida gorevi bir arada yiirtitmesini
gerektirmektedir.
Borsa'da verilen hizmetler asagida sunulmaktadir.

v/ Alim, Satim ve Ihracat islemlerinin Tescili

v’ Tiizel ve Gergek Kisilerin Uyelik Kayitlar

v Muamelat Islemleri

v Belgelendirme Islemleri

Siireclerin Analizi

Antalya Ticaret Borsasi blinyesinde ytiriitiilen faaliyetler, agirlikli olarak kamu adina ytriitiilen “Tescil”,
“Uye Sicil” ve belgelendirme hizmetlerinden olusmaktadir.

Cagdas borsacilik anlayisinda, liyeye sunulan “Hizmetler” ve bu hizmetlerin saghkl bicimde yerine
getirilebilmesinde dnemli roli olan “Destek Faaliyetleri” ayr iki ana siire¢ olarak ele alinmaktadir.
Hizmetler ise, kamu adina yiiriitiilen gorevler ile liyenin beklenti ve ihtiyaclarini temel alan hizmetler
olmak tizere iki baslikta incelenmekte ve organizasyonel yapi bu tasarima gore olusturulmaktadir.
Kamu adina yiiriitiilen hizmetler;

Kanun ve Yonetmeliklerle borsalara verilmis ve “Kamu” adina yerine getirilen goérevler olup; bu
gorevlerin ifas1 asamasinda, kanun ve yonetmelik disinda, borsanin herhangi bir inisiyatif kullanmasi
s0z konusu olamamaktadir. Borsa bu konuda ancak, mevzuata aykir1 olmayacak bicimde, islemleri
hizlandirma mahiyetinde bazi 6nlemler alabilmektedir. Borsa bu durumda sadece “uygulayic1”
(operator) konumunda oldugundan, bu karakteristikteki hizmetler “Operasyonel Hizmetler” olarak
nitelendirilebilmektedir.

Uye odakl hizmetler:

Borsa'nin misyonu geregi, “Kamu” adina yirittiigii hizmetlerinin disinda, tyelerinin ihtiya¢ ve
beklentilerine, cagin gereklerine uygun bicimde, cevap verebilecegi tiirde hizmetler olup; gercek
anlamda ¢agdas borsacilik faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir.

Bu tarz hizmetler, “liye memnuniyetini” y6netim anlayisinin merkezine yerlestirmis kurumlarin,
tiyelerinin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamaya yonelik olarak sundugu hizmetler olup; zaman, mekan
ve tercihlere gore farkliliklar gostereceginden, bu farkhiliklara karsilik, Borsa tarafindan yeni hizmet
tarzlarinin (taktiklerin) gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nitelikteki hizmetler “Taktik Hizmetler”
olarak adlandirilmaktadir.

Destek faaliyetleri:
“Destek Faaliyetleri” ise, borsanin tlyelerine sundugu hizmetlerin, kesintisiz ve kaliteli bicimde

» o«

gerceklestirilmesini saglayacak; “yonetimsel kararlarin alinmasi”, “6rgilitlenme bi¢imin diizenlenmesi”

ve “tiim faaliyetlerin planlanmas1” gibi konulari icermektedir.

Idari ve Mali isler adi altinda tiim kurumlarda uzun yillardir yiiriitilen “Klasik Destek

» o« » o«

Faaliyetleri"nin yani sira, giiniimiizde; “Toplam Kalite Yonetimi”, “Proje Gelistirme”, “Arastirma

Gelistirme” ve “Kurumsal Yonetisim” gibi nitelikli personelin yiiriitmesi gereken konularin icerildigi
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“Stratejik Destek Faaliyetleri” olarak adlandirilabilecek faaliyetler, 6zellikle cagdas yonetim anlayisi
icerisinde, cok 6nemli rol oynamaktadir.

Antalya Ticaret Borsasi, 2015-2018 Stratejik Plan1 ile yukarida aciklanan ve asagida tablo olarak
verilen siire¢ tasarimini borsada yerlestirilmeyi hedeflemektedir. Bu anlamda Stratejik Plan’da yer alan
amac, hedef ve faaliyetler, cagdas borsacilik prensiplerinin Antalya Ticaret Borsasi’'nda uygulanmasina
yonelik tasarlanmistir.

Tablo 1: Hedeflenen Siire¢ Tasarimi

Ana

Siire Faaliyet
Siire¢ ure¢ ad

Tescil (Alim, Satim ve [hracat)

Operasyonel
Hizmetler

Uye Sicili / Muamelat

“Belge” Hazirlama -Onaylama

Uyeler Arasi iletisim Ag1

HIZMETLER

Politika Gelistirme ve Uyeleri Temsil

Taktik Hizmetler Is Gelistirme, Egitim, Bilgi, Danismanlik ve Destek

Uluslararasi Ticaret

Sosyal Sorumluluk

Cagdas Yonetim (Kurumsal Yonetisim, Kurumsallasma, ISO 9001, TOBB
Oda/borsa Akreditasyon sistemi)

Arastirma & Gelistirme

Stratejik Planlama ve Kaynaklarin Yonetimi

Destek Faaliyetleri Tanitim / Haberlesme ve Yayinlarin Yonetimi

Bilisim Teknolojileri Yonetimi

Uye Iliskileri Yonetimi

Proje Gelistirme ve Yonetimi
Bilgi islem/Teknik Destek
Mali Isler

Idari Isler

DESTEK FAALIYETLERI

Klasik
Destek Faaliyetleri

Paydaslar

Antalya Ticaret Borsasi’'nin paydaslari, borsadan dogrudan ya da dolayl olarak hizmet alan, iiriin ve
hizmetleriyle borsay1 dogrudan ya da dolayl etkileyen kisi, kurum ve kuruluslar analiz edilerek
belirlenmistir. Iliskide olunan gercek ve tiizel kisiler; Kuruma girdi saglayan, is birligi yapilan, Kurum
faaliyetlerinden etkilenen, Kurumu etkileyen, iirtin ve hizmet sunulan kesimler dikkate alinarak,
Paydas Tablosu olusturulmustur.

Yapilan “Paydas Analizi” c¢alismasi ile paydaslar énem sirasina konmustur. Bu c¢alisma, borsanin
gelecegini planlamak icin ihtiyac duydugumuz durum analizi ¢alismalarimiza davet edecegimiz

paydaslarin belirlenmesine de katki saglamistir.
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ic Paydas Adi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Meclis

Yonetim Kurulu

Meslek Komiteleri

Uyeler

Calisanlar

Dis Paydas Ad1 Oncelik

Valilik Is Birligi Yap
Belediye Baskanhgi Is Birligi Yap
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Birlikte Calis
Gimriik ve Ticaret Bakanhgi Birlikte Calis
i1 Ozel idaresi izle

Akdeniz Universitesi Is Birligi Yap
Tarim il Midiirligii Birlikte Calis
Milli Egitim Mudurliga Birlikte Calis
Vergi Dairesi Midiirligi Izle

Toprak Mahsulleri Ofisi Birlikte Calis
SGK il Midiirligii Birlikte Calis
IS-KUR Is Birligi Yap
KOSGEB is Birligi Yap
ABIGEM Is Birligi Yap
Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi Birlikte Calis
Meslek Odalari Is Birligi Yap
Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Birlikte Calis
Tarim Kooperatifleri Birlikte Calis
Sivil Toplum Kuruluslari Is Birligi Yap
Ciftciler ve Ciftci Orgiitleri Is Birligi Yap
Tarimsal Kuruluslar Izle

Yerel ve Ulusal Basin Yayin Kuruluslari Is Birligi Yap
Gida Laboratuvarlari izle
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SWOT Analizi

Guglii Yonler

Planlanan Hedef-Faaliyetler

Saglam ve glivenilir bir kadroya sahip olmasi

Hedef 2.1.

Aktliel konulari yakindan takip etmesi ve geregini

Hayvan Pazarinin yapilmasi

Hedef 4.1.

yapmasi
idari organlarin birlikte ¢calisabilme aliskanhg Hedef 1.2.
Sosyal bilinirlik
Kamu yararina olan projelere déncililk etme arzusu

T —1 Hedef 5.1.
Tarim ve tarima dayali endustri ile ilgili konularda sehrin
onde gelen fikir paydasi olmasi
Yoresel fuar organizasyonu gerceklestirmesi
Vakif zeytinligini Antalya’ya kazandirmasi Hedef 5.2..
Expo 2016 icin etkili girisimlerde bulunmasi
Tescil hizmeti ile %4’lUk Stopaji %2’ye indirmesi Hedef 3.2
Cicek Festivali ile Glkemizdeki cicekciligi dlinyaya
tanitmasi Hedef 4.3.

Zayif Yonler

Planlanan Hedef-Faaliyetler!

Kurumsallagma sirecinin tamamlanamamasi

Hedef 1.1.- Hedef 1.2.- Hedef 1.3.

insan kaynaklarinin nitelik ve nicelik agisindan

e Hedef 2.1
yetersizligi
Borsanin tanitiminin yetersizligi Hedef 2.2
Faaliyetlerin sonucunun takip edilememesi Hedef 1.1
Borsa binasinin tiyelere uzak olmasi Hedef 1.1.-Hedef 3.1.
Koylinin Gretmis oldugu mallara sahip ¢ikmamasi Hedef 5.2.
Online islem kapasitesinin eksikligi Hedef 2.2

1 Covid 19 salgini nedeni ile yenilendi.
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Planlanan Hedef-Faaliyetler?

Firsatlar

Tarimsal ticaretin, kentin en 6nemli
ekonomik sektorlerinden birisi olmasi
Farkh girisimcilik modellerinin gelismesi
Uye sayisinin artmaya acik olmasi

Yerli tohumun 6neminin artmasi Hedef 3.1.- Hedef 4.2- Hedef 4.3-
Bolgesel kaynaklara talebin artmasi Hedef 5.1. - Hedef 5.2.

Yerel yonetimlere ve sivil toplum kuruluslarina giivenin

artmasi

Dayanisma ruhunun gelismesi

Sektorlerin kendilerini yeniden yapilandirmasi
Sosyal sorumluluk projelerine duyarliligin artmasi
Hava kirliliginin azalmasi

Stratejik planlarin yeni kosullara uyumlastiriimasi Hedef 1.1
E-ticaretin artmasi

Telekonferans sistemlerinin gelismesi
Yapay zekaya yonelme

Hedef 5.1

—— - - Hedef 2.2.
Teknolojinin yenilenmesi
Online 6demelerin artmasi
Online egitimlere talebin artmasi
Kisisel gelisim egitimlerine talebin artmasi Hedef 4.2.
Tuketimde dogru ihtiyag tespitlerine yonelim Hedef 4.3
Cevre duyarlihginin artmasi
Dezenfeksiyon ve temizligin 6neminin anlasiimasi
1o Planlanan Hedef-Faaliyetler?

Kiresel tarimsal rekabetin, en ciddi boyutta kentimizde hissedilmesi
Ekonomik kriz

Doéviz kurlarindaki dalgalanmalar

Ekonomik bliyiime tahminlerinin altinda kalinmasi

Ticaretin azalmasi

Enflasyonun artmasi

Sektorel daralma

ihracatin diismesi

is terkinin artmasi

Tarimsal ticaretin 6lgek ekonomisinden uzak olmasi

Tarimsal 6rgiitlenmenin yetersizligi

Mevzuat ve diizenlemelerin yetersizligi

Tarimsal Urlin fiyatlarinin ¢ok degisken olmasi Hedef 4.3.
Pandeminin uzun siirmesi
Turizmin sekteye ugramasi
Bolgesel ihtiyag ve beklentilerin degismesi Hedef 2.2.
Kayitsiz isgliclinde artis

Toplanti ve egitim katilim sayilarinin diismesi

Hedef 3.1. -Hedef 5.1.- Hedef 5.2

Hedef 5.1.

2 Covid 19 salgini nedeni ile yenilendi.
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Sorunlar Planlanan Hedef-Faaliyetler?
Blylik AVM’lerin kiiguk esnafi cok olumsuz etkilemesi

Esnafa mevzuatla getirilen zorluklar

Planli Gretimin yapilmamasi Hedef 3.1-Hedef 3.2- Hedef 4.1-Hedef
Tarimsal tiretimde Bélgesel izlenebilirlik konusunda 4.2-Hedef 4.3-Hedef 5.1-Hedef 5.2
uygulama zafiyetlerinin olmasi, ihracatginin zarar

gormesi

Fuarlarin yapilamamasi Hedef 5.1. - Hedef 5.2

Planlanan egitimlerin gergeklestirilememesi

Online egitim talep artislarinin egitim fiyatlarini Hedef 2.2

dislirmesi

Beklentiler Planlanan Hedef-Faaliyetler

Meslek Grubu toplantilarinin halkla i¢ ice yapilmasi
Meslek Gruplarinin gérev, yetki ve sorumluluklarinin Hedef 1.2
halka anlatilmasi

Ciftci ve koylllerin Grinlerini satmasi icin, kapal ve
hijyenik alanlarin olusturulmasi

Esnafa yapilan tesviklerin artiriimasi Hedef 3.1
Kiltiirel ve sosyal alanlarda daha aktif olunmasi ve
etkinlikler yapilmasi

Hedef 5.2

Cicek Festivali gibi narenciye ve diger meyvelere yonelik Hedef 5.1
festivaller diizenlenmesi

Borsa Ureticinin ayagina gitmeli Hedef 3.2
Borsa her ilgeye bir eser (okul, cami gibi) birakmali Hedef 5.1
Koyllye ve ciftciye daha glizel bilgiler verilmeli Hedef 4.2

Ciftcinin hakki korunmali, sahip ¢ikilmali

Tarim MuddurlUkleri ve Ziraat Odalari ile birlikte hareket
edilerek sorunlar (giibre ve mazot fiyatlarinin
ylksekligi) coziilmeli

Desteklemelerin tapuya degil ciftciye verilmesinin
saglanmasi

Destekleme fiyatlarinin Girtiniin ekiminden 6nce
actklanmasi saglanmali

Koylliye daha iyi kazanacag urinlerle ilgili bilgi vermeli,
bu Urlinlerin ekimi yaptirilmali ve pazar garantisi Hedef 4.3
verilmeli

Hedef 3.1-Hedef 5.1

3Covid 19 salgini nedeni ile yenilendi.
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PESTLE ANALIZI

POLITIK

EKONOMIK

Olumlu

Olumsuz

Olumlu

Olumsuz

Yeni Anayasa Diizenlemesi ve
Baskanlik Sistemi

Bolgede ve komsu iilkelerde
Devam Eden Istikrarsizlik

AB Hibe Programlarinin
Cesitliligi

Cari a¢igin devam etmesi,

Politik Istikrarin Stirmesi

AB Entegrasyon Siirecinin
Yavaslamasi

KOSGEB Girisimcilik Destek
Programinin Devam Etmesi

Gelir dagiliminda yasanan
Dengesizlikler

AB Yapisal Uyum Siireclerinin
Devam Etmesi

Yeni Yonetim sistemine olan
Gegcis Streci

Sera alanlarinin genis olmasi

Doévizdeki ve altindaki keskin fiyat
hareketleri,

Kirsal Kalkinmaya Yonelik
Yatirimlarin Desteklenmesi

Olumsuz ve Yanlis Yatirim
Politikalar1

[lin Turizm merkezi olmasi

Yiiksek Faiz Oranlari

Yapisal Reformlara iliskin lyi
Niyetler

Ulastirma altyapisindaki
iyilestirmeler

Dis ticaretin azalmasi

Limanlarin olmasi

Dogrudan destek projeleri
sunamamak

Antalya OSB’nin varlig

Kayit disiligin yiiksek olmasi

Bolgenin yiiksek issizlik oranina sahip
olmasi

Tarimsal Uriin Cesitliliginin
fazla olmasi

Bolgenin Tesvik Sisteminde 1.
Bolgede yer almasi

SOSYO-KULTUREL

TEKNOLOJIK

Olumlu

Olumsuz

Olumlu

Olumsuz

Sivil toplum Kuruluslarinin
etkinliginin arttirilmasi,

Aile baglarindaki ve sosyal
yapidaki olumsuz
degismeler,

Uretimde yiiksek teknolojiye
ilginin artmas,

Teknolojideki disa bagimlilik,

Borsanin, kamu/6zel ve
karma nitelikli kuruluslarla
isbirlikleri yapmasi,

Kirsal alandan kente go¢iin
devam etmesi,

Geng kusagin bilisim
teknolojilerine duydugu
ilginin artmasi,

isletmelerin Ar-Ge yatirimlarina
yeterli ilgi gdstermemesi,

Borsa iiyelerine ve
personeline kapasite

Ortaklik kiiltiiriintin zayif

[letisim imkanlarinin

Internet altyapisinin yetersizligi,

gelistirici egitim programlar1 | olmasi artmasi,
diizenlenmesi,
[s Giiciiniin niteligini artici Alternatif enerji

programlarin
gerceklestirilmesi

Aile sirketlerin ¢coklugu

kaynaklarinin kullanilmaya
baslanmasi,

Meslek komitelerinin etkin
calismamasi

Nitelikli is giicii i¢in borsanin
yaptigl istihdam garantili
kurslar

Borsanin il halki ile
iletisiminin yeterli olmayisi,

Borsa ¢alismalarinin etkin
isleyisi

Bilisim Teknolojilerinin Uyeler
tarafindan yeterince Kullanilamamasi

Universitenin olmasi ve
ogrenci sayisinin fazlalig

Borsa liyelerinin egitim
programlarina yeterli ilgiyi
gostermeyisi

Borsa etkinligini artiran
yazilim altyapisinin varligy,

Uyelere etkin bicimde online (e-
Borsa) Hizmetinin Sunulamamasi

Kadinlarin isgiiciine
katiliminin egitimle dogru
orantili artmasi

Dijitallesme ile beraber
yozlasma

Saglik ve egitim yatirimlari
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HUKUKI

CEVRESEL

Olumlu

Olumsuz

Olumlu

Olumsuz

TOBB Akreditasyon
Sisteminin Gelistirilmesi

Kayit disiliga karsi yeterince
miicadele edilmemesi

Cevre bilincinin gengler
arasinda arttirilmasi

iklim sartlarinin agirhig

Kayit Disilig1 engellemeye
Yonelik Hukuki Calismalarin
Hizlandirilmasi

Hukuki siire¢lerin uzun
stiresi

OSB de yapilan merkez ile
Enerji sikintisinin olmamasi

Atiklarin coklugu

Ar Ge ve inovasyon
¢alismalarinin desteklenmesi

Bolgede hukuki yaptirimin
kisitl olmasi

Organik tarima olan talebin
artmasi

Ara buluculuk diizenlemesine

gecilmesi

Devlet desteklerinde objektif
davranilmamasi

Cografi agidan ana uygun ve
limanlarinin

{lin taninirliginin yiiksek
olmasi

Tarihi yerlerin fazlalig

GELECEGE DONUK STRATEJIiLERIN BELIRLENMESI

Misyon

Uyelerine, tarimsal ticarete ve topluma deger yaratan bir kurum olmak ve piyasa isleyisinin

etkinlestirilmesine katki saglamaktir.

Vizyon

Borsayi, Antalya'nin tarimsal ticaret merkezi haline getirmek ve Kentin ideal bir aktéri yapmaktir.

Kalite Politikasi

5174 Yasa ve borsacilik mevzuatlarina uygun olarak, tarim ve hayvancilik islemleri ile ugrasan

liyelerimize katma deger saglayan, ekonomik ve istihdamin gelismesine yonelik, etkinliklerde ve

girisimlerde bulunacagiz.

Bu amag icin, tim diinyada uygulanan Kalite Yonetim Sistemi sartlarina uyacak, yoneticiden personele

her kademede kendimizi, hizmetlerimizi ve liyelerimizin memnuniyet dizeylerini stirekli

gelistirecegiz.

Kurumsal Degerler

e Vizyon sahibi ve gelecek 6ngoriilii

e Organizasyon yetenegi olan

e Katilimc ve seffaf

e Uye ve sonuc odakl

e  Guivenilir ve kararli

e Yeniliklere ve gelismeye acik

Mali Politika

Yasalarin ve mevzuatin 6ngordiigii faaliyetlerden elde ettigimiz gelirlerimizi, tiyeden gelen iiyeye gider

ilkesi ile liyelerimizin islerini gelistirmek ve onlara katma deger saglayacak etkinlikler icin

harcayacagz.

Gelirlerimizi; muhasebe kurallarina uygun, acik, seffaf, verimlilik esash ve risk temelli bir yaklasimla,

mali disiplin igerisinde kullanacagiz.
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insan Kaynaklan Politikamiz
Daha iyi bir hizmet ve siirekli artan bir iye memnuniyeti i¢in;
e Personelini stirekli kisisel ve mesleki egitimlerle gelistiren,
e Onlarin gortslerini alan, hedef odakli galismalarini saglayan
e Ustiin performansi degerlendiren ve 6diillendiren,
e (Calisanlarin memnuniyetini 6nemseyen, onlara uygun cevre ve alt yapi saglayan
e Sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine olanak saglayan
e (Calisanlar arasinda ayrimcilik yapmayan,
Bir kurumdur.

Haberlesme ve Yayin Politikamiz

Antalya Ticaret Borsasi, iiyelerinin yaptig1 is ve islemlerle ilgili gelisen teknolojileri ve yenilikleri
izleyen ve onlara en hizli ileten bir kurumdur. Bunun i¢in her tiirlii yazili, sézlii ve gorsel iletisim
araclari ile sosyal medyay etkin kullanmaktir.

Bilgi iletisim Teknolojileri Politikasi

Gelisen bilgi iletisim teknolojilerini yakindan takip ederek, kurumda uygulanmasini saglamak, iiye ve
diger paydaslarimiz i¢cin 6rnek olusturmak.

Bilgi giivenligi ve acil durumlar i¢in risk analizleri yaparak gerekli 6nlemleri almak ve bilgi giivenligini
saglamak.

Uye lliskileri ve Sikdyet Yoénetimi Politikamiz

“Borsamiz, lyeleri i¢in vardir” ilkesinden hareketle, iiyelerimizin talep, dneri, beklenti ve sikayetlerini
alacak, bunlara uygun ficretsiz, hizli ve kaliteli faaliyetler ve ¢6ziimler iliretmek ilk dnceligimiz
olacaktir.

Bu amagla kurumsal kilavuz olarak, TOBB Akreditasyon Sistemi, ISO 9001 Kalite Yonetimi ve 1SO
10002 Sikayet Yonetim Sistemleri kuracak, devamini saglayacak ve bu sistemlerin bagimsiz denetim
kuruluslar1 aracilifi ile stirekli denetlettirecegiz. Boylelikle iiyelerimizin memnuniyetini iist seviyede
saglayacak ve kendimizi kurum olarak stirekli gelistirecegiz.

ANTALYA TiCARET BORSASI DURUM ANALIZI SONUCLARI
(Antalya Ticaret Borsasi’'nin gelecegine yon verecek ¢iktilar)

Antalya Ticaret Borsasi, mali yapisi, personel sayisy, fiziksel ve teknolojik imkanlar gibi kaynaklar ele
alindiginda TOBB camiasi icerisinde biiyiik 6l¢ekli borsalardan biridir.
Borsada, hizmet anlayis1 tamamiyla kamu adina yiiriitiilen faaliyetlerden olusmaktadir. Borsa bunun
yani sira, uyelerinin ihtiyaclarin1 giderecek, sorunlarini ¢dzecek ve beklentilerini karsilayacak
hizmetleri de imkanlar1 dl¢ilisiinde iiyelerine sunma ¢abasi icerisindedir. Ayrica, sosyal sorumlulugu ve
bolgesel kalkinmadaki rolii geregi de kaynaklar1 dahilinde hizmet vermeye ¢alismaktadir.
Ancak, borsanin daha iyi seviyelere ulasmasi i¢cin sundugu hizmetlerin kalitesinin siirdtriilebilirligini
saglayan, etkisini 6l¢en, izleyen ve siirekli iyilestiren mekanizmalari kurmus olmasi gerekmektedir.
Bu agidan bakildiginda;

v' Borsayl gercek anlamda Kurumsallastiracak etkin bir Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve
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v" Kaynaklarin en iyi bicimde yonetilmesini saglayacak yontemlerin belirlenmesi ve uygun

uygulanmasi,

mekanizmalarin olusturulmasi,
v Sunulan tiim hizmetlerin etkin ve verimli kilinmasi i¢in, personel, fiziki altyapi, web sitesi gibi

kaynaklari da igeren Kurumsal Kapasitenin gelistirilmesi gerektigi ortaya cikmaktadir.

Kapasite gelistirmek nihai asamada kaynak gerektirmektedir. Borsanin mali kaynaklarinin ¢ok kisitl
olmamasi; kapasite gelistirmek i¢in yapilmasi gerekenler konusunda uygun hedefler
belirleyebilmesine olanak saglamaktadir.

Bunun yani sira, TOBB tarafindan finansmani saglanarak goérevlendirilen ve gorevleri arasinda, bagh
oda ve borsalara kapasite gelistirmeleri konusunda destek vermek olan Akademik Danismandan
maksimum seviyede yararlanmanin yollarini aramahdir.

Ayrica Kalkinma Ajansi basta olmak lizere bolgesel ¢capta destek veren kurum ve kuruluslar igbirlikleri

yapmalidir.
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STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Tablo 2.Stratejik Plan Amag Strateji ve Proses iliskisi

STRATEJIK AMAC 1. KURUMSAL YAPININ GELISTIRILMESI

Hedefler KYS Prosesi
Hedef 1.1. Borsa biinyesinde uygulanan Yonetim Sistemi (ISO 9001 TKYS) |P.1.8
iyilestirilecektir, Uye memnuniyeti esash organizasyonel yap1 ve karar

slirecleri gozden gecirilecek ve gelistirilecektir.

Hedef 1.2. Borsa organlarina yonelik nitelikli egitim programi hazirlanacak |P.1.1

ve uygulanacaktir. Meslek Komitelerinin etkin yapisi iyilestirilecektir.

Hedef 1.3. Kurumsal kimlik ¢alismasi gerceklestirilecektir. P.1.8

STRATEJiK AMAC 2. KURUMSAL KAYNAKLARIN EN iYi (ETKIN VE VERIM
YONETILMESI

Li) BICIMDE

Hedefler KYS Prosesi
Hedef 2.1. Calisan performans yonetim sistemi gozden gecirilecek ve P.1.3
iyilestirilecektir.

Hedef 2.2. Bilisim altyapisi giiclendirilecektir. Tanitim ve Haberlesme P.1.5-P.1.6

faaliyetleri gelistirilecektir.

STRATEJIiK AMAC 3. KURUMSAL KAPASITENIN (HIZMET URETME KAPASITESI) GELISTIRILMESI

Hedefler KYS Prosesi
Hedef 3.1. Arastirma-Gelistirme, proje yazma ve yiiriitme konularinda pP.2.3
kapasite gelistirilecektir.

Hedef 3.2. Uye iliskileri giiclendirilecektir. P.1.7

Hedef 3.3. Diger borsalarla kiyaslama ¢alismalar yiirttiilecektir. P.1.8
STRATEJiK AMAC 4. UYEYE SUNULAN HiZMETLERIN GELiSTIRILMESI

Hedefler KYS Prosesi
Hedef 4.1. Bilgi, Danismanlik ve Destek hizmetleri gelistirilecektir. Antalya |P.2.3
ozelindeki iirtinler i¢cin Cografi Isaret calismalar yiiriitiilecektir.

Hedef 4.2. Is Gelistirme ve Egitim hizmetleri gelistirilecektir. P.2.4

Hedef 4.3. Satis salonu, Canli Hayvan Borsasi kurulacak, Laboratuvar P.2.6

hizmetleri sunulacak ve Ihtisas Borsaciiginin Altyapis1 Olusturulacaktir

STRATEJiK AMAC 5. SOSYAL SORUMLULUK VE BOLGESEL KALKINMADAKI ROLUN

GELISTIRILMESI

Hedefler

KYS Prosesi

Hedef 5.1. Sosyal Sorumluluk Stratejisi (Yardim politikasi, isbirligi politikasi
vb) ve Bolgesel Kalkinma Stratejisi (Kurumlar arasi isbirligi politikasi,
koordinasyon politikasi, Lobi olusturma politikasi vb) olusturulacak ve
deklare edilecektir.

pP.2.2

Hedef 5.2. BAGEV'in, Zeytinpark A.S. Ve YOREX fuarlarinin etkin ve daha

pP.2.3

verimli calismalar yiiriitmesi saglanacaktir.
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Stratejik Plan Amac-Hedef-Faaliyet, Maliyet ve Yillik is Plan1 Tablosu

STRATEJiK AMAC 1. KURUMSAL YAPININ GELiSTIiRILMESI

Hedef 1.1. Borsa biinyesinde uygulanan Yénetim Sistemi (ISO 9001 TKYS) iyilestirilecektir, Uye memnuniyeti esash organizasyonel yapi ve karar siirecleri gozden
gecirilecek ve gelistirilecektir.

Strateji 1.1 Uye memnuniyetini etkileyen proseslerin belirlenmesi, uygulanmasi, gozden gegirilmesi ve iyilestirilmesini saglamaktir.

KYS Performans 4 yilhik Aciklama
. | Stratejik Faaliyetler . . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim 4 ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Genel Sekreter :
. ) . Toplanti sayis1 16 4 4 4 4 Akreditasyon Fo7 AH} ve YGG Toplant

F.1.1.1 Diizenli olarak AIK ve YGG Birimi Tutanagi

Toplantilar1 yapmak
E Maliyet 7.000 1.000 1.500 2.000 2.500 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
wn
=) - ,
= - Kalite F-18 Denetim Rg_\porg
) . . L Faaliyet sayisi 12 3 3 3 3 Akredi FormuF.32 DF, Oneri Ve
% F. 1..1.2 Ic c.lenetlmler sonucu iyilestirme reditasyon Sikayetler Takip Formu
> faaliyetleri yapmak
E Maliyet 32.000 5.000 7.000 9.000 11.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.008
Z
E Belge Kalite
=) F.1.1.31S09001: 2015 KYS belgesi denetimi 4 1 1 1 1 Akreditasyon Dis Denetim raporu
g almak ve devamliligini saglamak sayisl
S Maliyet 7.500 1.500 1.500 2.500 2.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.008
-~ Belge .
= denetimi 4 1 1 1 1 Kallte. Dis Denetim raporu
S |F-1.1.4150 10002 MMYS belgesi almak | o\, Akreditasyon
§ ve devamliligini saglamak
® Maliyet 4.000 1.750 750 750 750 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.008
i
¥ ” .

. Gozden Gegirme .
Toplam Faaliyet 36 9 9 9 9 Periyodu Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 50.500 9.250 10.750 14.250 16.250 [ 3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 1. KURUMSAL YAPININ GELiSTiRILMESI

Hedef 1.2. Borsa organlarina yonelik nitelikli egitim programi hazirlanacak ve uygulanacaktir. Meslek Komitelerinin etkin yapisi iyilestirilecektir.

Strateji 1.2 Borsa organlarinin gelisen giindem sartlarina uyum saglamasi icin gerekli Kisisel ve mesleki gelisimine katki saglamak.

4 yillik

KYS | Stratejik Faaliyetler Performans | o o 2019 2020 2021 2022 | Sorumlu Birim |A$Klama -
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Egitim sayis1 8 2 2 2 2 Genel Sekreter | F.08 Egitim Karti
F.1.2.1 Yonetici Egitimleri Diizenlemek
= Maliyet 14.000 2.000 3.000 4.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.07.001
2
2 L o .| Egitim say1s1 2 1 1 Genel Sekreter F.08 Egitim Kart1
o F.1.2.2 Yonetici Oryantasyon Egitimleri
= diizenleme ) )
g Maliyet 2.000 500 500 500 500 Muhasebe Biitce Kodu: 794.07.001
N
>
= . o Toplant 8 2 2 2 2 Genel Sekreter || Toplanti tutanaklar:
= F. 1.2.3 Miisterek Meslek Komitesi Sayis1
E toplantilar1 diizenlemek ) )
o Maliyet 36.000 7.500 8.500 9.500 10.500 | Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
=
= F.1.2.4 Uye Meslek Guruplarina Gére Rapor Sayisi 4 1 1 1 1 Proje ARGE Sektor Raporu
% Ekonomik istatistikler ve arastirma
> | raporlar hazirlamak Maliyet 11.000 2.500 2.500 3.000 3.000 | Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
-
A~ . Gozden Gegirme .
Toplam Faaliyet 22 6 5 6 5 Periyodu Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 63.000 12.500 14.500 17.000 19.000 [ 3aydal 3aydal

Antalya TB Stratejik Plan1 Rev.01/01.06.2020

29




Autdlaa

Ticaret
Borsasi

1920

STRATEJiK AMAC 1. KURUMSAL YAPININ GELiSTiRILMESI

Hedef 1.3. Kurumsal kimlik calismasi gerceklestirilecektir.

Strateji 1.3 Borsanin kurumsal yapisini ve marka degeri olan etkinliklerini gelecege tasimak icin kurumsal kimlik ¢alismalar1 baslatmak ve tamamlamak

KYS Performans 4 yilhk Aciklama
. || Stratejik Faaliyetler - . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Kalite
alisma Sayisi 3 1 1 1 . alisma Dosyasi

E F.1.3.1 Kurumsal kimlik calismalarina balis Y Akreditasyon balis Y

vy | baslamak i .
- 2 Maliyet 10.000 3.000 3.000 4.000 Muhasebe Biitgce Kodu: 794.02.004
> A
- .
= % Lo Belge 1 1 Kallte. Calisma Dosyasi
= >~ || F.1.3.1 Kurumsal kimlik ¢caligmalarini Akreditasyon
§ < |[tamamlamak i .
) ; Maliyet 5.000 5.000 Muhasebe Biitgce Kodu: 794.02.004
- <
o= ] Gozden Gegirme .

=)

% Toplam Faaliyet 4 1 1 1 1 Periyodu Raporlama Periyodu

a

Toplam maliyet 15.000 3.000 3.000 4.000 5.000 3aydal 3aydal
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STRATEJIK AMAC 2. KURUMSAL KAYNAKLARIN EN iYi (ETKIN VE VERIMLI) BICIMDE YONETILMESI

Hedef 2.1. Calisan performans yonetim sistemi gozden gecirilecek ve iyilestirilecektir.

Strateji 2.1 Borsa personelin gelisimi saglamak, motivasyonunu arttirmak, beklentilerini karsilamak ve Kisisel ve mesleki gelisimlerini siirekli iyilestirmektir.

KYS Performans 4 yllik Acgiklama
. || Stratejik Faaliyetler - . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
. o . Egitim sayis1 8 2 2 2 2 [nsan F.08 Egitim Karti
F.2.1.1 Personel i¢cin mesleki egitimleri Kaynaklari
17 dizenlemek ) )
= Maliyet 10.000 2.000 2.000 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 792.01.016
=}
& Insan
& L . Egitim sayis1 8 2 2 2 2 F.08 Egitim Karti
[~ F.2.1.2 Personel i¢in kisisel gelisim Kaynaklari
3 egitimleri diizenlemek : .
E: Maliyet 10.000 2.000 2.000 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 792.01.016
Z - ~
) lyilestirme Kalite F.32. DF, Oneri ve
§ . o ) 8 2 2 2 2 . oA ;
F.2.1.3 Personel Oneri ve sikayetleri sayisl Akreditasyon sikayetler Takip Formu
<Z,: sonucu iyilestirme ¢alismasi yapmak : )
2 Maliyet 10.000 2.000 2.000 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 792.01.016
“ . Gozden Gegirme .
: Toplam Faaliyet 24 6 6 6 6 Periyodu Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 30.000 6.000 6.000 9.000 9.000 3aydal 3aydal
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STRATEJIK AMAC 2. KURUMSAL KAYNAKLARIN EN iYi (ETKIN VE VERIMLI) BICIMDE YONETILMESI

Hedef 2.2. Bilisim altyapisi gii¢clendirilecektir. Tanitim ve Haberlesme faaliyetleri gelistirilecektir.

Strateji 2.2 Borsanin fiziksel ve teknolojik altyapisi gelistirilecek, yedekleme, bilgi giivenligi ve bilgi teknolojilerine uygun faaliyetlerin yiiriitillmesi saglamaktir.
Strateji 1.3 Borsanin kurum igij, iiyeleri ve paydaslari ile olan haberlesme ve iletisim kanallar gelistirilecek, iiyelere verilen hizmetlerin ¢agin gerektirdigi bilgi

teknolojilerine uygun yiiriitiilmesi saglamaktir.

4 yillik

KYS | Stratejik Faaliyetler VRTINS || i 2019 2020 2021 2022 | Sorumlu Birim |ASKlama

Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)

Performans

= Sistemin
; F.2.2.1 Elektronik Belge/Dokiiman ve kurulmasi ve 4 1 1 1 1 Bilgi Islem Arsiv kayitlar
=) Arsiv Sistemini Kurmak isletilmesi
S Maliyet 6.500 1.500 2.000 1.500 1.500 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
4
E F.2.2.2 Borsanin Basinda Yer Alma Haber sayis1 1380 300 330 360 390 Basin Yayin Basinda Goriinme Raporu
; Sikhigini ve Haber Etkinligini Arttirmak | Maliyet 4.000 1.000 1.000 1.000 1.000 [ Muhasebe Biitce Kodu: 793.02.006
7 i .
7 F.2.2.3 Web sitesini yenilemek ve z:;lslleme 4 1 1 1 1 Bilgi Islem Web sayfasinin varligi
= fonksiyonelligini arttirmak
S ONESyOneTigint artrma Maliyet 7.000 2.500 1.500 1.500 1500 | Muhasebe Biitge Kodu: 793.01.007
@ E F.2.2.4 Borsa Faaliyetlerini iceren Bir Dergi Sayisi 8 2 2 2 2 Basin Yayin Basili Yayin
- 8 Dergi Yayinlamak Maliyet 35.000 7.500 7.500 10.000 10.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.024
A :
o E F.2.2.5 Online aidat ve belge islemleri Dergi Sayisi 3 1 1 1 Bilgi Islem Sistem kayitlari
© | gergeklestirmek Maliyet 30.000 10.000 [ 10.000 10.000 | Muhasebe Biitge Kodu: 793.01.007
2 F.2.2.6 Yetkin Bilgi Islem personeli Dergi Sayisi 1 1 Genel Sekreter || Personel kaydi
a _— N
o= Istihdami saglamak Maliyet 75.000 75.000 Muhasebe Biitce Kodu: 792.01.011
= . q o Sistem kayitlari ve
§ F.2.2.7 Uzaktan erisimli online egitim ve | Dergi Sayisi 3 1 1 1 Bilgi Islem etkinlik rgpom '
Z tkinlik al k k
Z etkinfik altyapisi kurma Maliyet 30.000 7.500 7.500 7.500 7500 || Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
. Toplam Faaliyet 1403 304 337 366 396 | G0zden Gegdirme | b Hama Periyodu
9 Periyodu
a Toplam maliyet 187.500 20.000 104.500 31.500 31.500 3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 3. KURUMSAL KAPASITENIN (HIZMET URETME KAPASITESI) GELISTIRILMESI

Hedef 3.1. Arastirma-Gelistirme, proje yazma ve yiiriitme konularinda kapasite gelistirilecektir.

Strateji 3.1 Borsanin iiyeleri ve kendi kurumsal yapisi i¢in proje iireten ve yoneten yetkinlige erisimi icin ¢calismalar yiiriitiilecektir.

KYS Performans 4 yilhik Aciklama
. | Stratejik Faaliyetler . . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
. . . Proje birimi 1 1 Genel Sekreter Birim ¢alismalari
F.3.1.1 Kurum biinyesinde Proje ve
(7 ARGE birimi kurmak ) )
= Maliyet 10 10 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
=]
=7
; Proje sayisi 3 1 1 1 ARGE ve Proje Proje kayitlari
ﬁ F.3.1.2 Kurum adina projeler hazirlamak
E Maliyet 15.000 5.000 5.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
=
; .. L ) Proje sayisi 4 1 1 1 1 ARGE ve Proje Proje kayitlari
= F.3.1.3 Uyelerin yiirtttiigii projelere
Z destek olmak : -~
E Maliyet 4.000 1.000 1.000 1.000 1.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
z
<Z,: . . URGE Projesi 1 1 ARGE ve Proje Proje kayitlari
a F.3.1.4 Uyelerle URGE destekli
Iz kiimeleme ¢alismalari baslatmak : .
= Maliyet 25.000 25.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
=]
« . Gozden Gegirme .
2 Toplam Faaliyet 9 1 4 2 2 Periyodu Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 44.010 1.000 31.010 6.000 6.000 3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 3. KURUMSAL KAPASITENIN (HiZMET URETME KAPASITESI) GELISTIRILMESI

Hedef 3.2. Uye iliskileri giiglendirilecektir.

Strateji 3.2 Borsa faaliyetlerini iiyelerin éneri, talep, sikayet ve beklentilerine gore planlayacak. Uye geri beslemelerine uygun etkinliklerle iiye memnuniyeti yiiksek

tutulacaktir.
4 yilhik
KYS | stratejik Faaliyetler Performans Hedef 2019 2020 2021 2022 | SorumluBirim |AS'Klama
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Genel Sekreter - .
Ank.et 4 1 1 1 1 Akreditasyon k.29 U.ye Memnuniyet
.. ] ) Periyodu adet . Anketi

F.3.2.1 Uye Memnuniyet Anketi yapmak Birimi
= Maliyet 20.000 5.000 5.000 5.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.025
25
3 F.28 Oneri Ve Sikayetler
E Ziyaret Sayisi 370 80 90 100 100 YK-Gen.Sek. Takip Formu-F.012
E F.3.2.2 Uye ziyaretleri yapmak Goriisme Formu
E Maliyet 64.000 10.000 15.000 18.000 21.000 Muhasebe Biitge Kodu: 793.01.020
=z
= Basarili liye Kalite . . A

A 4 1 1 1 1 . Roportaj ve hikaye kaydi

g F.3.2.3 Basarili liye hikayeleri hikayesi say1s1 Akreditasyon porta) ey
D
~ yayinlamak : .
o Maliyet 10.000 2.500 2.500 2.500 2.500 Muhasebe Biitge Kodu: 793.01.024
™ Gozden Gegi

Toplam Faaliyet 378 82 92 102 102 ozden Leglrme Raporlama Periyodu

Periyodu
Toplam maliyet 94.000 17.500 22.500 25.500 28.500 |[3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 3. KURUMSAL KAPASITENIN (HiZMET URETME KAPASITESI) GELISTIRILMESI

Hedef 3.3. Diger borsalarla kiyaslama ¢alismalar1 yiiriitiilecektir.

Strateji 3.3 Borsanin benzer oda ve borsalarla kiyaslama ¢alismalari yapmasini saglamak, gordiigii iyi uygulama yontemlerini kurma tasimak ve kendi 6rneklerini diger

oda borsalarla paylagsmasi saglanacaktir.

KYS Performans 4 yillik Aciklama
. | Stratejik Faaliyetler . . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Kiyaslama 4 1 1 1 1 Kahtel Kiyaslama Raporu

47 i ) Sayisi Akreditasyon

B F.3.3.1 Kiyaslama Ziyaretleri Yapmak
- g Maliyet 20.000 5.000 5.000 5.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.03.001
> o
ooz i
ES o DF sayisi 4 1 1 1 1 Kalite F.06 DF Formu
= 2 | F.3.3.2 Kiyaslama Sonucu lyilestirme Akreditasyon
§ < || Faaliyetleri yapmak : .
© E Maliyet 15.000 2.500 2.500 5.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
- <

% Toplam Faaliyet 4 1 1 1 1 ggrzgzrcligeglrme Raporlama Periyodu

(=]

Toplam maliyet 35.000 7.500 7.500 10.000 10.000 [ 3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 4. UYEYE SUNULAN HiZMETLERIN GELiSTiRILMESI

Hedef 4.1. Bilgi, Damismanlik ve Destek hizmetleri gelistirilecektir. Antalya 6zelindeki iiriinler icin Cografi isaret calismalan yiiriitillecektir.

Strateji 4.1 Uyelerin hib ve desteklerden faydalanmasi, ekonomik gostergeler ve piyasa arastirmalari aracihigi ile katma deger saglamalarina katki saglanmasi da dahil
gerekli calismalar yapilacak. Antalya 6zelinde bulunan iiriinler i¢in cografi calismalar yiiriitiillecektir.

4 yilhik

KYS | stratejik Faaliyetler Performans Hedef 2019 2020 2021 2022 | Sorumlu Birim |A$idama
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
F.4.1.1 Hibe Programlari, Mevzuat Kalite F.14 Egitim / Etkinlik
’ Toplant 4 1 1 1 1 i
Degisiklikleri Tarimsal Desteklemeler ile Opranti say1st Akreditasyon Plan1 Sonug¢ Raporu
= Bilgilendirme Toplantilari Maliyet 10.000 2.000 2.000 3.000 3.000 [ Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
&
7] grafi i t .
S F.4.1.2 Yeni Cografi isaret calismasi E;E;;llazare 1 1 ARGE ve Proje || Calisma Dosyas1
-9 apmak ve tamamlamak
> yap Maliyet 20.000 20.000 | Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
m I ..
7 F.4.1.3 Uyelerin Uriin/Hizmet Satin Protokol 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | Protokol Kaydi
E Almalarini Kolaylastirmak I¢in Sayisl
23] Firmalarla Anlagmalar Yapmak ; .
: (Bankalar, Kurumlar, Sirketler vs.) Maliyet 4.000 1.000 1.000 1.000 1.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
=
E F.4.1.4 Sektor Paydaslari ile Toplanti ve g:;)llsalntl 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Toplanti tutanaklari
% Bilgi Paylasimi Toplantilar1 yapmak Sl = :
= aliyet 11.000 2.500 2.500 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
< e ilias Fiti inli
a F.4.1.5 Kooperatif¢iligin yayginlasasi ve || Etkinlik sayis 2 1 1 Genel Sekreter 112'114 Esgltlm éEtkmllk
'S | gelistirilmesi igin calismalar ani >onug¢ Kaporu
& | (kimelenme projeleri dahil) yapmak Maliyet 300.000 150.000 150.000 [ Muhasebe Biitge Kodu: 794.02.004
o
i : Gozden Gegirme .
: Toplam Faaliyet 15 3 4 3 5 Periyodu ¢ Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 345.000 5.500 155.500 7.000 177.000 [3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 4. UYEYE SUNULAN HiZMETLERIN GELiSTiRILMESI

Hedef 4.2. s Gelistirme ve Egitim hizmetleri gelistirilecektir.

Starateji 4.2 Uyelerin gelisen ekonomik olanaklar ve ¢agin gereklerine uygun olarak kendilerini ve islerini gelistirmek i¢in gerekli girisimlerde bulunmak.

KYS Performans 4 yilhk Aciklama
. | Stratejik Faaliyetler . . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Kalite Egitim/Etkinlik
S . L o Egitim sayis1 8 2 2 2 2 Akredi Degerlendirme Anketi
= F4.2.1 Uy.el.ere Yon.ehk Is Ge"ll§t1rme reditasyon Formu- Sonug Raporu
NT) amach Egitim/Seminerler diizenlemek
E Maliyet 32.000 8.000 8.000 8.000 8.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
3
m - . e . .
s A ) - . Toplant: say1s1 4 1 1 1 1 Kallte. F.14 Egitim / Etkinlik
£ & |[F.4.2.2 Uyeleri bir araya getirecek Akreditasyon Plani Sonug Raporu
& 5 toplantilar ve etkinlikler diizenlemek ) )
= Maliyet 100.000 20.000 20.000 30.000 30.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
5 Gozden Gegirme
U» : .
; Toplam Faaliyet 12 3 3 3 3 Periyodu Raporlama Periyodu
N
R Toplam maliyet 132.000 28.000 28.000 38.000 38.000 |[3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 4. UYEYE SUNULAN HIiZMETLERIN GELISTIRILMESI

Hedef 4.3. Satis salonu, Canl1 Hayvan Borsasi kurulacak, Laboratuvar hizmetleri sunulacak ve ihtisas Borsacihiginin Altyapisi Olusturulacaktir

Strateji 4.3 Cagdas borsaciligin geregi olarak iiyelerimiz icin iiriin bazinda olusturulacak web sitelerinde iiyelerin iiriinlerini tanitip satis yapabilecegi alan olusturmak.
Uyelerin ihtisas alanlarina gore e-ticaret ve e-Pazar alt yapis1 kurmak ve siirekli kilmak. Uyelerimizin TURIB faaliyetlerinden faydalanabilmesi icin yerel acentecilik
faaliyetlerini yiiriitmek

KYS Performans 4 yllik Acgiklama
. || Stratejik Faaliyetler - . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Ortaklik Ortaklik S6zlesmesi ve
F.4.3.1 Lisansli Depo Ortakhiginin Saglanmasi ve Sozlesmesi 1 1 Genel Sekreter faalivet raporu
Strdiirilmesi y P
Maliyet 800.000 800.000 Muhasebe Biitce Kodu:
F.4.3.2 E-Pazar Calismalar1 Yapmak veya Mevcut || Web sayfasi 1 1 Tescil Faaliyet raporu
7 Olanlarla Anlagmak, Tanitimin1 Yapmak
I~ Maliyet 15.000 15.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.013
=]
& F.4.3.3 Borsa Biinyesinde Uye Ihtiyaglar icin Laboratuvar ;
E Laboratuvarinin Kurulmasini Saglamak, istirakei Faaliyeti 4 1 1 1 1 Laboratuvar Faaliyet kayitlar:
é Olmak ve Faaliyetlerine Baslamak Maliyet 75.000 5.000 50.000 10.000 10.000 | Muhasebe Biitce Kodu: 793.03.005
= Laboratuvar .
E F.4.3.4 Mevcut Laboratuvar ile protokoller Faaliyeti 1 1 Laboratuvar Faallyet kayltlarl
N yapilarak tiyelerin kullanimini arttirmak.
= Maliyet 50.000 50.000 Muhasebe Biitce Kodu: 794.02.004
= Ortaklik - ;
= . . . Ortaklik S6zlesmesi ve
5 F.4.3.5 TURIB Konusunda Galismalar Yapmak SozlesmeSI 4 1 1 1 1 Tescil faalivet ra orj
< Siirekliligini saglamak isletme y p
2 Maliyet 40.000 10.000 10.000 10.000 10.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
=]
/M } Ortakhk ) Ortaklik Sézlesmesi ve
L) F.4.3.6 ELUS ortaklig1 ve acente ve ortaklik 5?2135?_1951 ve 4 1 1 1 1 Tescil faalivet raporu
N sozlesmeleri yapmalk, stirekliligini saglamak stirekli igletme y P
Maliyet 20.000 5.000 5.000 5.000 5.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
Toplam Faaliyet 15 3 5 4 3 gg:giﬁgegirme Raporlama Periyodu
Toplam maliyet 1.000.000 20.000 130.000 825.000 25.000 3aydal 3aydal
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STRATEJiK AMAC 5. SOSYAL SORUMLULUK VE BOLGESEL KALKINMADAKI ROLUN GELiSTIRILMESI

Hedef 5.1. Sosyal Sorumluluk Stratejisi (Yardim politikasi, isbirligi politikasi vb) ve Bolgesel Kalkinma Stratejisi (Kurumlar arasi isbirligi politikasi, koordinasyon

politikasi, Lobi olusturma politikasi vb) olusturulacak ve deklare edilecektir.

Strateji 5.1 Uyelerin ve bolgenin kalkinmasina yonelik gerekli ekonomik, sosyal ve Kiiltiirel isbirlikleri ve paydas bulusmalar saglanacak, lobi faaliyetlerinde
bulunulacak ve iiyelere, ile ve bélgeye katma deger saglanacaktir.

4 yilhik

KYS | Stratejik Faaliyetler Performans | b o 2019 2020 2021 2022 | SorumluBirim |A$dama
Prosesi Gostergeleri (Kayit/Dokiimantasyon)
Performans
Toplanti - i
8 2 2 2 2 Ozel Kale Faaliyet kayitlar
; F.5.1.1 Ortak Akil Toplantilar1 Yapmak Sayisi z n v yirar
% Maliyet 70.000 10.000 15.000 20.000 25.000 |[Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
2 - . -
& ' Lobi ve F.2§ Lobi faaliyetleri
= F.5.1.2 [lin taninirhigini arttirmaya faaliyet say1st 4 1 1 1 1 YK-Gen.Sek. Takip Formu- Sonug
a yonelik etkinlikler yapmak Raporu
‘E Maliyet 11.000 2.000 3.000 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
S . Lobi ve proje F.26 Lobi faaliyetleri
=~ é F.5.1.3 Ilin yatirim potansiyelinin say1st 8 2 2 2 2 YK-Gen.Sek. Takip Formu- Sonug
= 8 gelistirilmesi i¢in girisimlerde bulunmak Raporu
E A Maliyet 40.000 10.000 10.000 10.000 10.000 || Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.007
=i
= . Toplanti
§ F.5.1.4 Sektor Paydaslari ile Toplant: ve Say1si 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Toplanti tutanaklari
= Bilgi Paylasimi Toplantilar1 yapmak = =
= Maliyet 11.000 2.500 2.500 3.000 3.000 Muhasebe Biitce Kodu: 793.01.020
2 Gozden Gegirm
~ ; ¢irme ;
N Toplam Faaliyet 24 6 6 6 6 Periyodu Raporlama Periyodu
N
& Toplam maliyet 132.000 24.500 30.500 36.000 41.000 |3 aydal 3aydal
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KYS
Prosesi

Performans bl Aciklama
Stratejik Faaliyetler . . Hedef 2019 2020 2021 2022 Sorumlu Birim ¢ ..
Gostergeleri Performans (Kayit/Dokiimantasyon)

P.2.3 BILGIi DANISMANLIK VE DESTEK
PROSESi

F'S'_Z'% Bat Akdeniz Ekf)nomisir}i ) ‘ Etkinlik Sayis1 4 ” 1 1 1 1 Genel Sekreter | Etkinlik raporu
Gelistirme Vakfinin etkin ve verimli

ylriitmek

AS. nin etkinligini siirekli kilmak ve

.. ) Fuar sayisi Genel Sekreter | Etkinlik raporu
F.5.2.1 YOREX Fuar Organizasyonunu

Diizenlemek ve Siirekli kilmak

Gozden Gegirme

Toplam Faaliyet 12 3 3 3 3 Periyodu
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Tablo 3.Stratejik Plan 4 yillik Faaliyet ve Maliyet iliskisi

FAALIYETLER GOSTERGESI MALIYETLER GOSTERGESI
4 yilhik
yllikfedef 5519 1 5020 | 2021 | 2022 Hedef 2019 2020 2021 2022
Performans
Performans
STRATEJIK AMAC 1. KURUMSAL YAPININ GELISTiRILMES] 62 16 15 16 15 128.500 24.750 28.250 35.250 40.250
Hedef 1.1. Borsa bilinyesinde gygulanan Yonetim Sistemi (ISO
9001 TKYS) iyilestirilecektir, Uye memnuniyeti esash 36 9 9 9 9 50.500 9.250 10.750 | 14.250 16.250
organizasyonel yapi1 ve karar siirecleri gézden gecirilecek ve
gelistirilecektir.
Hedef 1.2. Borsa organlarina yonelik nitelikli egitim
programi hazirlanacak ve uygulanacaktir. Meslek 22 6 5 6 5 63.000 12.500 14.500 17.000 19.000
Komitelerinin etkin yapisi iyilestirilecektir.
Hedef 1.3. Kurumsal kimlik ¢alismasi gercgeklestirilecektir. 4 1 1 1 1 15.000 3.000 3.000 4.000 5.000
STRATEJIK AMAC 2. KURUMSAL KAYNAKLARIN EN [Yi
(ETKIN VE VERIMLI) BICIMDE YONETILMESi 1.427 310 343 372 402 217.500 26.000 110.500 40.500 40.500
Hedef 2.1, Calisan performans yonetim sistemi gozden 24 6 6 6 6 30.000 6.000 6.000 9.000 9.000
gecirilecek ve iyilestirilecektir.
fledef 2.2 Bilisim altyapis: gliclendirilecektir. Tanitim ve 1403 304 | 337 | 366 396 187.500 20.000 | 104500 | 31.500 31.500
Haberlesme faaliyetleri gelistirilecektir.
STRATEJIK AMAG 3. KURUMSAL KAPASITENIN (HIZMET
URETME KAPASITESI) GELISTIRILMESI 391 84 97 105 105 173.010 26.000 61.010 41.500 44.500
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FAALIYETLER GOSTERGESI MALIYETLER GOSTERGESI
4 yilhik
4yillk Hedef | 016 1 5050 | 2021 | 2022 Hedef 2019 2020 2021 2022
Performans
Performans

Hedef 3.1. Arastirma-Gelistirme, proje yazma ve yiritme 9 1 4 2 2 44.010 1.000 31.010 6.000 6.000
konularinda kapasite gelistirilecektir.
Hedef 3.2. Uye iliskileri giiclendirilecektir. 378 82 92 102 102 94.000 17.500 22.500 25.500 28.500
Hedef 3.3. Diger borsalarla kiyaslama ¢ahismalari 4 1 1 1 1 35.000 7.500 7.500 10.000 10.000
yluriitiilecektir.
STRATEJIK AMAC 4. UYEYE SUNULAN HIZMETLERIN
GELISTIRILMES] 42 9 12 10 11 1.477.000 53.500 313.500 | 870.000 | 240.000

Hedef 4.1. Bilgi, Danismanlik ve Destek hizmetleri
gelistirilecektir. Antalya 6zelindeki tirtinler i¢cin Cografi Isaret 15 3 4 3 5 345.000 5.500 155.500 7.000 177.000
calismalar yiiriitiilecektir.

Hedef 4.2. Is Gelistirme ve Egitim hizmetleri gelistirilecektir. 12 3 3 3 3 132.000 28.000 28.000 38.000 38.000

Hedef 4.3. Satis salonu, Canli1 Hayvan Borsasi kurulacak,
Laboratuvar hizmetleri sunulacak ve ihtisas Borsacihiginin 15 3 5 4 3 1.000.000 20.000 130.000 825.000 25.000
Altyapisi Olusturulacaktir

STRATEJIK AMAG 5. SOSYAL SORUMLULUK VE BOLGESEL

KALKINMADAK{ ROLUN GELISTIRILMESi 36 9 9 9 9 722.000 144.500 155.500 206.000 216.000

Hedef 5.1. Sosyal Sorumluluk Stratejisi (Yardim politikas;,
isbirligi politikasi vb) ve Bolgesel Kalkinma Stratejisi
(Kurumlar arasi isbirligi politikasi, koordinasyon politikasi, 24 6 6 6 6 132.000 24.500 30.500 36.000 41.000
Lobi olusturma politikasi vb) olusturulacak ve deklare
edilecektir.

Hedef 5.2. BAGEV'in, Zeytinpark A.S. Ve YOREX fuarlarinin

. T L C 12 3 3 3 3 590.000 120.000 125.000 170.000 175.000
etkin ve daha verimli ¢alismalar yiiriitmesi saglanacaktir.

GENEL TOPLAMLAR 1.958 428 476 512 542 2.718.010 274.750 668.760 1.193.250 581.250
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik planin izlenmesi ve takip edilmesi, kritik basar1 faktorlerinden bir tanesidir. Bu cercevede,
borsanin 4 yillik vizyonunu yansitan Stratejik Plan’da yer alan temel o6ge, ama¢ ve hedefleri
gerceklestirmeye doniik proje ve faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in hedefler bazinda sorumlularin
kimler/hangi birimler oldugu, bunlarin ne zaman gerceklestirilecegi, hangi kaynaklarin kullanilacag
gibi hususlar belirlenmistir.

Stratejik Plan’in etkin bir sekilde uygulanmasi ve takip edilmesi amaciyla “Stratejik Plan izleme ve
Takip Yazilimi1” kullanilmaktadir. S6z konusu yazilim kapsaminda, hedefler bazinda sorumlular,
kullanilacak kaynaklar ve takvimlendirme yapilmistir.

Buna ek olarak yazilim biinyesinde bulunan yillik is planlari ile aylik bazda yapilacak faaliyetler takip
edilmekte, s6z konusu yazilim vasitasiyla hedeflerden sorumlu kisilere, faaliyet déncesi ve sonrasinda
e-posta ile bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Akreditasyon Sorumlusu tarafindan aylik bazda faaliyetler takip edilmekte ve yazilima islenip
islenmedigi kontrol edilmektedir. Yazilima islenmedigi tespit edilen faaliyetlere iliskin, hedef
sorumlusuna bilgi verilmektedir.

Faaliyetler, 3 ayda bir gerceklestirilen “Akreditasyon izleme Komitesi” tarafindan gozden
gecirilmekte, ilerlemeyen faaliyetlere iliskin Onlemler ve yapilmasi gereken faaliyetler
kararlastirilmaktadir.

Ayrica, Stratejik Plan amacg ve hedefleri, borsanin misyonu ve vizyonu dogrultusunda, Akreditasyon
izleme Komitesi tarafindan gézden gegcirilmekte ve revize edilmesi gereken hususlara iliskin tavsiye
kararlar alinmaktadir. S0z konusu tavsiyeler, bir sonraki Yonetim Kurulu Toplantisi’'nda
degerlendirilerek, Plan’in gézden gecirilmesi ve revize edilmesi saglanmaktadir.

Stratejik Plan’in genel durumu ile ilgili Yonetim Kurulu’'na aylik olarak bilgi verilmektedir.
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