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Revizyon No | Revizyon Tarihi | Revizyon Acgiklamasi
0 01.11.2022 ik yayin
1 08.12.2022 Basvuru ve 6deme suregleri guncellendi.
2 06.03.2023 Muafiyet sonlandirma sireci eklendi.
4 05.05.2023 Yeni kart basvurusu sireci eklendi.
5 10.01.2024 Basvuru yerinin segimi sureci eklendi.
6 23.03.2024 Yeni basvuru alani eklendi.
7 01.08.2024 Yeni bagvuru alani eklendi.
8 25.11.2024 Kullanici adi giincelleme stireci ve yeni basvuru alani eklendi.
9 16.09.2026 Yeniden tasarlanan basvuru sistemi devreye alindi.
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1. GIRIiS VE SISTEME KAYIT

T T.C CALISMA VE ik
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Calisma izni muafiyeti basvurular ilgili yabancilar tarafindan https://calismaizni.csgb.gov.tr adresinden
yapllmaktadir. Bagvuru 6ncesinde “ ! "#%'! "#%# boliminin incelenerek basvuru igin gerekli
bilgilere sahip olunmasi énerilmektedir.

Basvuru yapmak icin ana sayfada yer alan Hizh Seg¢im alanindan “Galisma izni muafiyeti almak
istiyorum.” secilerek “Bagvur” butonuna tiklanir.

T.C. vatandasi kullanicilar sadece e-Devlet Gzerinden sisteme giris yapabilirken, yabancilar varsa her
asamada e-Devlet (izerinden yoksa sisteme kayit olmak suretiyle giris yapabilir.

Yabancinin e-Devlet hesabinin bulunmamasi halinde “) & &, ' -. / $1002 3. l[4#6 yapt n zm ?” sorusuna
verilen cevaba gore;

s TE CALESRAN VE
=| oAl GLWERL X RAKASLIC

Daha Gnoe bu sistema girlg yaptimz ma?

LUTFEN SECHRi i Fnil

o E-DEWLET ILE GRS




.
SR,

[ *;f', T.C. CALISMA VE ]
\&HY./ SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

b
W x kS
e

©)

GALISMA iZNi MUAFIYETI
BASVURU KILAVUZU

1 S rME
BOATRL ORI R AN W

Daha Snew By wnbersa girly gapfemr e

o F DT EE S

L P
g i, oo o et s

Disih Jras e EELBTHE Qhily pRponad mal
Faib. wamandls g iresasLrt
[ -casder hatantsres ani mid

-
e

P N STLETR.T ]

Mvet, d& & ,'-.! 486! : &D23 . segilirse
sisteme daha 6nceden kayit oldugunuz e-
posta adresinizi girerek e-posta adresinize
gelecek olan anlk sifre (OTP kodu)yi
kutucuga girerek M"' # % . 4! butonuna
tiklayiniz.

a. MI.2H Q#1.R! /3% $:"W3 (
segeneginde yabancinin Turkiye’ye en son
giris yaptig1 pasaport bilgileri ile sisteme girig
yapabilirsiniz.

Siaka dirmew s nesd mrrm iy g e

Tia i sl amwdarys mrmnarms

T cherche Paratvrs) s e

e s T e s mchirmaryam s

W& #H<& &, '-.14Hb!: 803 & 3 ( secerseniz
giris yapacak kullanicinin Tark vatandasi olup
olmadigi cevaplanir.

Sisteme girecek olan T.C. vatandasi isverenler ile
yetkilendirdigi kisiler “Evet, Turk vatandasiyim.”
secenedini tiklayarak sadece e-Devlet ile giris
yapabilir.

“Hayir, Turk vatandasi degilim.” secenegini
secen Yyabancilar e-Devlet hesabi yoksa
sisteme 2 farkli sekilde giris yapilabilir:

b. W& # QGt1.! <6'<8&8 /$% 3. "#3(
seceneginde T.C. yurtdisi temsilciliinden
alinan 16 haneli referans no ve pasaport
bilgileri ile sisteme girilebilir.
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Bilgiler dogrulanip sisteme giris yapilmasi halinde daha 6nce kaydi olmayan kullanicilar icin e-posta
dogrulama ekrani agilir. E-posta adresine génderilen OTP kodu sisteme girilerek dogrulama tamamlanir.

=
Zorunlu E-posta Dogrulama
g T L P ER S TE IThén 8 (F Tl g L
E-Posta [Sisteme giriste kullanilacakir)

mtest.com Kiod Gand

2

Kullanicinin profil kaydi daha 6nce olusturuimamissa Kisisel Bilgilerim bdlimune sistem yonlendirir.
T.C. vatandasi olan kullanicilarin sadece lletisim Bilgileri boliimiinii doldurup dogrulamasi gerekirken
¢alisma izni muafiyeti bagvurusunda bulunacak yabancilarin kimlik, fotograf, iletisim, pasaport, egitim ve
kariyer bilgileri alanlarini doldurmasi gerekmektedir.

r & |
Bilgi y

¥ Kimbk Bilgleri

¥ Kullamio Fotodrafh

® lletigim Bilgileri

%  Pasaport Bllgileri

¥ Egitim Bilgileri

*  Kariyer Bilgileri
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2. KULLANICI BILGILERININ GIRILMESI

2.1. Kisisel Bilgiler

e

Kimlik Bilgileri bolimunde yaptiginiz giris secenegine gore bazi bilgiler ilgili kurumlardan otomatik
olarak gelmekte olup geri kalan bilgilerin basvuru sahibi yabanci tarafindan doldurulmasi gerekmektedir.

Bu bélumde asagidaki bilgiler bulunmaktadir:

Biyometrik Fotograf Ana-Baba Adi Uyruk
Yabanci Kimlik Numarasi Medeni Hal Es Bilgileri (varsa)
Dogum Tarihi Cinsiyeti
Adi Soyadi Dogum Yeri
Toamgp o= nrp 1

Pl Wiptal: Rt R

I
= |

Not: Fotografiniz biyometrik olmasina ragmen biyometrik
kontrolde hata almaniz durumunda
izin.destek@csgb.gov.tr  adresine  Kigisel  Bilgilerim

bolumunin sag ustunde yer alan “Profil ID” belirtilerek
bildirimde bulunmaniz halinde ilgili personel tarafindan
yuklemis oldugunuz fotograf kontrol edilecek ve uygun
gorilmesi halinde fotograf bilginiz manuel tanimlanacaktir.

Not: isveren veya isverenin yetkilendirdigi T.C. vatandasi olan kullanicilar sisteme giris yaptiklarinda
sadece “Kimlik Bilgileri” ve “iletisim Bilgileri” alanlari ile karsilagacak ve bu alanlari doldurmalari

gerekecektir.


mailto:izin.destek@csgb.gov.tr
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2.2. iletigim Bilgileri

iletisim Bilgileri bélimiinde agagidaki bilgiler bulunmaktadir:

E-Posta ikinci E-Posta (varsa)
Telefon Numarasi ikinci Telefon Numarasi (varsa)
ikamet Ettiginiz Adres UETS adresi (varsa)

2.3. Pasaport Bilgileri

Pasaport Bilgileri bolumunde asagidaki bilgiler bulunmaktadir:

Pasaport Numarasi

Pasaport TUru

Pasaport Son Gegerlilik Tarihi
Pasaportu Veren/ Diizenleyen Ulke

Ayrica pasaport suretinin ilk ve islem goéren tum sayfalarinin taranmis halinin “PDF, JPG, JPEG, PNG”
formatinda ylklenmesi gerekmektedir.

Not: Son gecerlilik tarihine 60 gun veya daha az sire kalmis pasaportlar sistemimize kaydedilse dahi
basgvuru yapilamamaktadir.

Not: Sisteme birden fazla pasaport kaydi sag Ustte bulunan “+” isaretine tiklayarak yapilabilmektedir.
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2.4. Egitim Bilgileri

Egitim Bilgileri boluminde agagidaki bilgiler bulunmaktadir:

Yabancinin Anadili

Bildigi Diller (varsa)

Turkce Dil Seviyesi (varsa kanitlayici belge yliklenecektir)

Egitim Seviyesi (secilen seviyeye gére kanitlayici belge yiuklenecektir)

Not: Universite egitim seviyesinde lise ad bilgisinin, yiiksek lisans/doktora egitim seviyesinde ise
Universite mezuniyet bilgisinin (Universite adi, Bolim bilgisi, egitim baslangi¢ - bitis tarihi) doldurulmasi
gerekmektedir.

Not: “+” butonuna tiklayarak dil bilgisi ve egitim bilgisi eklemesi yapilabilmektedir.

2.5. Kariyer Bilgisi

Kariyer Bilgileri boluminde asagidaki bilgiler bulunmaktadir:

Kariyer Bilgileri (Meslek, Tecrube Suresi ve Destekleyici Belgeler)
Deneyim Listesi (Daha 6nce galistiginiz isler ve surelerini kaydedebildiginiz alan)
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3. ISYERI PROFILININ OLUSTURULMASI

Calisma izni muafiyeti kapsaminda calisacak yabancinin Turkiye’de kayitli bir isverene bagli olarak
calismasi durumunda (6rnegin sporcular, tur operatérleri, vb.), isyeri Profili olusturulur.

Eger, yabanci Turkiye’deki bir igverene bagl olmadan galisma izni muafiyetine bagvuru yapacaksa
(6rnegin, sinirétesi hizmet sunuculari) isyeri profili olusturulmasina gerek olmadan yabanci tarafindan
dogrudan bagvuru tamamlanir.

3.1. isyeri Profili Olusturma

isyeri Profili, Tirkiye’de yabanciyi istihdam eden ilgili igverenlik tarafindan olusturulabilmektedir.

ilgili isveren, “isyeri Bilgilerim” sekmesinden sag késede yer alan “Yeni igyeri Tanimlama” segenegini
secer.

Bu alanda olusturulabilecek isyeri tirleri: Iy e T s
Firma/ Firma Sube

T N TN U I MY | . i i el b s
" BOBH% TH

Evde Bakim Hizmetleri

Q' B.BI138&<.IABC &D0&3 ' <&
, E % B3 . 2HF&962#& & !diplomatik
&H#'1G. OH "' 0" %0% !3 . 3 $#Hidari
1.12 "11 &H#'1G. 011.! "' 0"%0% !
hizmetlisi 4. #. | BEH" BEDHH

Ev Higrrertheri

Erredi Hirm FHeaaluna b ¥eil

Kendi Nam Hesabina igyeri

(J.'<1' &3l I*. 0&/ ' &IF&%& & ! FumaFim Sbe
8/ & - 1B I 1" BDIF8Y63 &I E 1
muafiyeti / 86/ $BB#' <&4. F. #¥4<. L %#)
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Not: Firma/Firma Subesi isyeri kaydini Sosyal Guvenlik Kurumunda kayith e-Bildirge kullanicisinin

olusturmasi gerekmektedir. ilgili e-Bildirge sorumlusu kisi sistemde yetkili oldugu isyerlerini gérintileyip
secebilmektedir.

) 5 Fioms e o

Firma / Firma Sube icin isyeri profili olusturabilmek igin dncelikle e-Bildirge yetkilisi, isyerinin sube ya da
merkez adres bilgisini seger. Akabinde sayfada ilgili igletme bilgileri listelenecektir. Eger gelen bilgiler
dogru ise isletmenizin isyeri profilini olusturabilirsiniz.

Olusturmus oldugunuz isyerleri “isyeri Bilgilerim” sekmesinde “Kayith isyerleri Listesi” baghg: altinda
listelenir. Bu alandan isyeri Profil ID bilgisine ulasabilir, isyeri bilgilerinizi giincelleyebilir ve isyeri
sorumlusu ekleyebilirsiniz.

&




PR

s 3 ") T.C. CALISMA VE _
v\« SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

Wt ok XS

GCALISMA iZNi MUAFIYETI
BASVURU KILAVUZU

[l Igherre

Not: Yeni sistem siirecine gecis kapsaminda, isyeri profili olusturma asamasinda e-imza ile dogrulama

zorunlulugu kaldiriimistir.

3.2. isyeri Sorumlusu Eklenmesi

b e S Fhile

Epingrr. g

isyeri Sorumlusu eklemek igin  ©ncelikle
eklenecek kisinin sisteme kayit olarak bir profil
olusturmasi ve ardindan olusturulan bu profile ait
“Profil ID” ile bilgilerinin getirilerek yetki
verilmesi gerekmektedir.

iki tiir isyeri sorumlusu bulunmaktadir.

islem Sorumlusu: e-Bildirge yetkilisi
adina o igyerinde calisacak yabanci
personel icin ¢alisma izni / ¢calisma izni
muafiyeti bagvuru slreglerinde yetKkili
kullanici

iletisim Sorumlusu: isyeri icin ilgili
kisilerce yapilan bagvurular hakkinda
bilgilendirme alabilecek kullanici

Not: igyeri sorumlusu tanimlama igleminin e-
imza kullanilarak yapilmasi gerekmektedir.
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4. YENi BASVURU

4.1. Bagvurunun Yapilmasi

Bagvuru olusturmak igin sol sekmedeki “Basvuru islemleri” menisii
(& Bagvuru Islemler ~ altinda yer alan “Basvuru Yap” secenegine tiklanarak basvuru

B Taslak Basvurular asamalarina gecis yapilabilmektedir.

-+ Baswuru Yap

= Bagvurulanm

Basvuru esnasinda asagidaki asamalarinin tamamlanmasi gerekmektedir.

* Bagvuru Yol Haritasi * Firma Dogrulama * Kisi Dogrulama

* Bagvuru Tirii Segimi * Bagvuru Bilgilerini Tamamlama * Bagvuru Tamamlama

Basvuru Yol Haritasi kisminda yabancinin kendi adina mi yoksa bir igveren tarafindan basvuru mu
yapilacagina iliskin alanlar segcilerek ilerleme saglanacaktir.

B LUTFEM SECIM YAPSITZ B

10
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Eger basvuru bir isyerine bagli
yapilacaksa, Firma Dogrulama
asamasinda caligilacak
igyerinin Profil ID bilgisi girilir.

Bir isyerine bagli
calisiimayacaksa Firma
Dogrulama asamasinda firma
secimi gerekmemektedir.

o
= ———
=]
=]
o s

4-11

Sonraki Kisi Dogrulama asamasinda basvuru
yapacak olan yabanci kendi profil bilgilerini
goruntiler ve dogrulugundan emin olur.

Eger profilinde glncellenmemis bir bilgi varsa

“Profil  Bilgilerini Yeniden Getir” alanina
tiklayarak bilgileri yenileyebilir.
Kisi dogrulama islemi yapildiktan sonraki

doérdinci adimda yer alan Standart Form
béliminde basvuruya iligkin bilgiler doldurulur.

Burada yer alan bilgiler:

Disigleri Referans Numarasi (yurt disi
basvurularda girilmelidir)

Yabancinin Sirket Ortagi/Sahibi Olma
Durumu

Yabancinin Yapacagi Meslek
Yabancinin Alacagdi Aylik Brit Ucret
Yabancinin  Turkiye’de Caligmasinin
Gerekgesi

Yabancinin Calisacagi Adres

Talep Edilen izin Baglangic ve Bitis
Tarihleri

Kartin Gonderilecegi Adres
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4.2. Basgvuru Turunun Segilmesi

Basvurulacak ¢alisma izni muafiyetinin tiirli ve kategorisi sol sekmedeki M ' 7, &6/ $#5( secenegi altinda

dogru sekilde secilmis olmalidir. Yanlis tirde secilerek yapilan basvurular dogru bagvuru tirt secilmek
Uzere glncellemeye gonderilecektir.

Besinci adim olan bu alanda basvuruda doldurdugunuz bilgilerle uyumlu olacak sekilde basvuru
yaplilabilecek tirler gérintilenmektedir.

9

Yapabilece§iniz Bagvuru Tlrlen

Bu alandan Galisma izni Muafiyeti Bagvurulan secenegini tiklayarak bir sonraki asamada ilgili alt
basvuru tlrlnl segebilirsiniz. Burada yapacaginiz segimlere gére basvurunuz ilerleyecektir.

4-12
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Basvuru tlru segimi tamamlandiktan sonra agiklama metni ile talep ettiginiz izin suresine gore
basvurunun onaylanmasi halinde &denecek har¢ ve/veya degerli ka&dit bedeli tutarlarina iliskin

bilgilendirme yer almaktadir.
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4.3. Gerekli Bilgi ve Belgelerin Beyani

Altinci adim olan Basvuru Bilgi Tamamlama bdlimuande;

4.4. Bagvurunun Tamamlanmasi

GCALISMA iZNi MUAFIYETI
BASVURU KILAVUZU

“Bagvurunuz ile ligili Tamamlanmasi
Gereken Secimler” kisminda
» Sosyal glvenlik priminin yurt icinden
mi yoksa yurt digindan mi ddeneceginin
beyan edilmesi

SGK Yukumlulik Taahhuadu
> Kamu Projesi Kapsaminda Calisma
Durumu

“Bagvurunuz ile ilgili Yilklenmesi Gereken
Belgeler” kisminda

> Basvuru turine gére yluklenmesi
zorunlu belgelerin yuklenmesi

“Eklemek Istediginiz Ekstra Bilgi ve
Belgeler” kisminda

» Basvuruyla ilgili varsa ek bilgi ve
belgelerin beyani tamamlanmalidir.

Eavury Vap

[

Son asama olan Bagvuru Tamamlama bdliminde ise basvuruda beyan edilen bilgi ve belgelerin
gbzden gegirilerek onaylandigi bir kontrol sayfasi karsiniza gikacaktir.
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TAbres fonere

Burada bir hata yoksa “Basgvuru Dilekgesi Olustur” diyerek

bagvurunuzu tamamlayabilirsiniz.

-

basvuru dilekgenizi olusturabilir ve

Basvurunuzu tamamlamadan sayfadan ayrilmaniz halinde basvurunuz taslak olarak kaydedilecektir.
Taslak olarak kaydedilen bagvurulara “Taslak Bagvurular” sekmesinden takip edilecegi gibi “Basvuru
Yap” sekmesine giris yapildiginda taslak olarak kalmig bagvurular karsiniza gikmaktadir.

Nesian Rypraa s tmrm

s 1 = . e TN

00
0
0
00

16




AT,

s 3 ") T.C. CALISMA VE _
v\« SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

y ®
NE % R

5. BASVURULARLA iLGILi iISLEMLER

5.1. Basvurunun Giincel Durumunu Ogrenme

GCALISMA iZNi MUAFIYETI
BASVURU KILAVUZU

“Bagvuru islemleri” meniisi altinda yer alan “Basvurularim” sekmesinden yapmis oldugunuz tim
basvurularinizi géruntileyebilirsiniz. Ayrica bu mentden yapilabilecek islemler;

Degerlendirme Sireci Devam Eden Basvurularda

o Basvurudan Vazgegme

o Revizyon
Onaylanmis Basvurularda

o Kart Kargo Takibi

o Ise Girig Bildirimi

o lzin Sonlandirma
Reddedilmis Basvurularda;

o Redde itiraz

o Redde itirazdan Feragat

5.2. Basvurudan Vazge¢me

17

Degerlendirme  sureci devam ederken
calismaktan vazgecmeniz halinde “Vazgeg¢me”

secenegi kullanilarak basvurudan
vazgecebilirsiniz. Vazgegme islemini yaparken,
vazgecme gerekcenizi belirtmeniz

gerekmektedir.
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5.3. Basvuruda Revizyon Yapilmasi

Basvurunuzdaki bilgi veya belgelerle ilgili bir dizenleme yapilmasi ihtiyaci oldugunda kayitli e-posta
adresinize génderilecek bildirimde buna iliskin detayli bilgilendirmeler yer alacaktir. istenen revizyonu
yapmak icin “Eylemler” basligi altinda bulunan “Revizyon Yap” se¢enegine tiklayarak basvurunuzun
tekrar degerlendiriimeye alinmasi igin gerekli dlizenlemeleri yapabilirsiniz.

Not: Revizyon asamasinda basvuru turt ile bilgi ve belgelerde degisiklik yapilabilir. Basvuru yol
haritasinda degisiklik yapilamaz.

5.4. Basvurunun Onaylanmasi

ilk asamada uygun degerlendirildigi bildirilen basvurular, gerekli ddemelerin siiresi icerisinde yapiimasi
ve Gog Idaresi Bagkanhg islemlerinden sonra onaylanacak ve buna iliskin bir bilgilendirme maili kayitl
e-posta adresinize iletilecektir. Ayrica “; &6/ $#%#3 ( sayfasinda basvurunun “Durum” bilgisi “ONAY”
olarak gorunecektir.

Calisma izni Muafiyeti siiresi 3 aydan kisa olarak talep edilen ve belge diizenlenmesi talep ediimeyen
basvurularin uygun degerlendiriimesi halinde, herhangi bir 5deme yapilmasina gerek olmaz. Buna iligkin
gonderilen e-posta ekinde gevrimigi dogrulanabilir olan Galisma izni Muafiyetini Gésterir Belge iicretsiz
olarak iletilecektir.

Eger belge dizenlenmesi talep edilmisse sadece Degerli Kagit Bedeli tutarlarinin yatiriimasi yeterli olup
ve diizenlenen Calisma izni Muafiyeti Belgesi talep edilen adrese kargo ile génderilir.

Calisma izni Muafiyeti siiresi 3 ay veya daha fazla olarak uygun gérilen basvurular, belirlenen Harg ve
Degerli Kagit Bedeli tutarlarinin yatirilmasinin sistemde teyit edilmesi akabinde onaylanir ve diizenlenen
Galisma izni Muafiyeti Belgesi talep edilen adrese kargo ile génderilir.

5.5. Basvurunun Reddedilmesi

Bakanligimizca dederlendirilerek uygun bulunmayan bagvurular ilgili mevzuat cercevesinde
reddedilmektedir. Basvurunun reddedilmesi durumunda buna yonelik gerekgeyi de iceren bir
bilgilendirme maili kayitli e-posta adresine iletilir.

5.6. Ret Kararina Karsi itiraz Yapilmasi

Bu sekme altinda varsa ilk asamada reddedilmis
bagvurulariniza gecerli bir gerekcenizin bulunmasi ve bunu
kanitlayici bilgi ve belgeleri sunabilmeniz halinde 30 glnlik
| yasal suresi icerisinde itiraz bagvurunuzu MI: %3 %#! bagligi
| altinda M. <<. I@#8H!secenegine tiklayarak yapabilirsiniz. itiraz
| basvurusu yapilmadan 6nce mutlaka tarafiniza bildirilen ret
| kararinin gerekgesi dikkatle incelenmelidir. Reddin gerekgesini
ortadan kaldiracak bir hususun sunulamamasi halinde ret
kararinda herhangi bir degisiklik yapilmayacaktir.

Erfir B Rayameas

Redde itiraz basvurusunun da uygun gorulmemesi halinde
tekrar itiraz bagvurusu yapilamayacaktir. Bu durumda istenirse
idari yargi yoluna basvurulabilir.
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5.7. Redde itiraz Hakkindan Vazgegilmesi

Mogcicr omy Pt londen Ve

30 gunlik yasal suresi icerisinde redde itiraz bagvurusu
yapmak istemiyorsaniz veya yeniden bir basvuru yapmak
istiyorsaniz  “Eylemler” bashgi altinda “Redde itiraz
Hakkindan Vazge¢” secgenegine tiklayarak yapabilirsiniz.

5.8. iznin Sonlandiriimasi

Ly Lrardaeslerera

Onaylanan ve halen aktif olan galisma izni muafiyetinin
herhangi bir nedenden dolay!r sonlandirilmasi gerektigi
hallerde, sonlandirma talebinizi “Eylemler” bashg altinda
bulunan “izin Sonlandirma” secenegine tiklayarak
yapabilirsiniz. Agllan ekrandan sonlandirma yapilacak basvuru
bilgileri goéruntilenecektir. Dogru basvuruyu sectiyseniz ileri
butonu ile isleme devam edebilirsiniz.

1'1'-".‘1
=

|2 Sapiadade ima
Bir sonraki ekranda ise izin sonlandirilacak ise
“Sonlandirma Gerekgesi” ve “Sonlandirma Tarihi”
bilgilerinin girilerek sonlandirma iglemi tamamlanir.

5.9. Odeme Siireci

Muafiyet gegerlilik stiresi Gi¢ aydan kisa talep edilen ¢alisma izni muafiyeti basvurulari icin harg bedeli
alinmaz, belge basilmasi istenirse sadece Degerli K&agit Bedeli tahsil edilir.

Calisma izni muafiyeti bagvurusu olumlu degerlendirildiginde, kayitli e-postaniza buna yonelik bildirim
gonderilecektir. Gelen e-postada detaylari yer alacagi tizere belirlenen tutarlarin ilgili hesaplara 6denmesi
gereklidir. 30 gun icinde istenilen 6demelerin belirtilen sekilde yapilmamasi halinde basvurunuz olumsuz
sonuclandirilacaktir ve redde itiraz secenediniz bulunmayacaktir.

Odemeler Gelir idaresi Baskanhgina ait Dijital Vergi Dairesinden kredi kartiyla dogrudan veya Tiirkiye
icerisinde anlagmali bankalar Gzerinden yapilabilmektedir.
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a. Kredi Kartiyla Dogrudan Odeme

Odemenizi, Dijital Vergi Dairesi (diiital.gib.gov.tr) ana sayfasinda bulunan “Referans Numarasi ile
Odeme” ekranina tiklayarak acilan ekranda kurum adini “Uluslararasi isgiici Genel Midurligi”
olarak secip 9 ile baslayan Yabanci Kimlik Numarasi ve yabanciya e-posta ile iletilen iglem
Referans Numarasi bilgileriyle yapilabilmektedir.

b. Alternatif Odeme Yontemi

Eger 6demelerinizi Turkiye icerisinde anlagsmali bankalardan ddeyecekseniz; e-postanizda belirtilen
tutarlar, eksiksiz ve tam olarak yatiriimalidir. istenilen miktardan eksik veya fazla yatiriimasi halinde
islem sonuglandirilamamaktadir. Bu kapsamda, Uluslararasi isgiicii Genel Mudirligi resmi web
sayfasinda yer alan Harc ve Degerli Kagit Bedelinin Odenmesi baslikh bilgilendirme sayfasinda
belirtilen alternatif 6deme yontemlerini kullanabilirsiniz.

Yapilan tim édemeler sistem Uzerinden goérilebilmekte olup, Bakanligimiza ayrica makbuz/dekont ibraz
edilmesine gerek bulunmamaktadir.

5.10. Belge Basim Siireci

Odeme siireci tamamlanarak onaylanan ve basilan calisma izni muafiyeti belgesi, bildirilen adrese PTT
Kargo araciligiyla génderilir.
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5.11. Yeni Kart Bagvurusu Siireci

Calisma izni Muafiyeti kartinizin herhangi bir nedenle yenilenmesi gerektigi durumlarda sol tarafta yer
alan “Basvurularim” sekmesine tiklayarak aktif izninizin kargisindaki “Yeni Kart Bagvurusu”
secenedinden yapabilirsiniz.

Acllan ekrandan yenileme gerekgesinin dogru sekilde secilmesi ve takip eden yonlendirmelerin izlenmesi
gerekmektedir. Yenilenen kartiniz isterseniz daha énceden génderilen adresinize veyahut belirteceginiz
farkli bir adrese gerekli 6demelerin yapilmasi ve talebinizin onaylanmasi akabinde génderilir.

“Yeni Kart Basvurusu” segenegine tiklandiktan sonra agilan ekrandan ilgili gerekgenin dogru olarak
segilmesi gereklidir.
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Yeni Kart Bapaani

a. Kayip / Calinti Sebebiyle Yeni Kart Talebi

Kartinizi  kaybetmeniz veya herhangi bir
nedenle kartinizin zayi olmasi durumlarinda bu
secenek secilmelidir.

Bu durumda basvurunuzu yaptiktan sonra e-
posta adresine bildirilen har¢ ve degerli kagit
bedelini yatirmaniz gerekmektedir. Odemenizin
sistem tarafindan teyit edilmesi halinde kartiniz
yeniden basilarak gonderilir. ——

b. Kisisel Bilgilerde Olugsan Degisiklik Sebebiyle Yeni Kart Talebi

Calisma izni Muafiyeti kartinizda
yer alan kisisel bilgilerinizde (ad,
soyadl, anne-baba adi, uyruk,
dogum tarihi) herhangi bir
degisiklik olmasi veya yanlislk
olmasi durumlarinda kart :
yenileme bagvurusu icin oncelikli il
olarak il Gég Idaresi Mudiirltigiine
basvurarak yabanci ik | e
numaraniza ait kigisel bilgilerinizin
guncellenmesini saglamaniz
gerekmektedir.

ey Lo et 3 e b el

Sonrasinda ise bu secenekten
eski kartiniz ile guncellenen
kisisel verilerinizi  karsilastirip
dogrulugundan emin olduktan
sonra kart yenileme talebinizi
olusturulabilirsiniz.

Basvurunuzu yaptiktan sonra e-posta adresine bildirildigi sekilde sadece degerli k&git bedelini
yatirmaniz gerekmektedir. Odemenizin sistem tarafindan teyit edilmesi halinde kartiniz yeniden
basilarak gonderilir.
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c. Idarenin Kusuru Sebebiyle Hatali Basilan Kartin Yenilenmesi

Yukarida belirtilen nedenler diginda
kartinizda yer alan bilgilerin
idarenin kusuru nedeniyle yanlis
basildigi durumlarda bu secgenek
secilmelidir.

Bu seceneginin segilmesi halinde
idarenin nasil bir hata yaptigini
aciklamaniz gerekmektedir. Ayrica
hata oldugunu kanitlayici belge ile
tarafiniza  gonderilmis  mevcut
Calisma izni Muafiyeti kartinizin 6n
ve arka  yuzdnud tarayarak
yuklemeniz gerekmektedir.

Bu kapsamda yaptiginiz basvuru idare tarafindan incelemeye tabi olacak olup inceleme neticesinde
kurum hatasi olmasi halinde tarafinizca degerli kagit ve harg bedeli ddenmeyecektir. Ancak hatanin idare
kusurundan kaynaklanmadiginin tespit edilmesi halinde tarafinizca yeni kartiniz icin toplam harg
bedelinin yarisi ve/veya degerli kagit bedelinin 6denmesi gerekebilecektir.

5.12. Kullanici Adi (e-Posta Adresi) Degisikligi

Byl Rk Pafhp e K eopd dawreras

Daha 6nce sisteme kayit olmus ancak kayitli oldugu e-
posta adresine erisimini kaybetmeniz ya da unutmaniz
halinde sisteme giris ekraninda yer alan “e-Posta
adresinizi mi unuttunuz?” butonunu kullanarak
degistirebilirsiniz.

Sistemde kayith e-Posta adresinizi degistirmek igin
oncelikle sorgulama yapilabilmesi icin;

Sistemde kayitl pasaport numaraniz,
Uyrugunuz,
Dogum yiliniz,

bilgilerine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu bilgiler girildikten
sonra “Devam Et” butonuyla islemi ilerletebilirsiniz.
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Bir sonraki adimda daha 6nce onaylanmis bir
izniniz olup olmadi§i sorulmaktadir. Eger daha
once onaylanmis bir calisma izni ya da galisma
izni muafiyetiniz varsa bu izne iligkin,

Basvuru numarasi
izin baglangig - bitis tarihi
bilgileri girilmelidir.

Sonraki asamada basvuru esnasinda belirtilen
pasaport ile daha oOnce Turkiye'ye girig-cikis
yapilip yapiimadigi sorulmaktadir.
Bu alanda;

Eger bu pasaport ile Turkiye'ye sadece giris
yaptiysaniz bu tarihi belitmeniz gerekmektedir.

Eger bu pasaport ile Turkiye’den sadece ¢ikis
yaptiysaniz bu tarihi belitmeniz gerekmektedir.

Eger bu pasaport ile Turkiye’ye hem giris hem
de cikis yaptiysaniz bu tarihleri belitmeniz
gerekmektedir.

ilgili alanlar dolduruldugunda “Bilgilerimi Kontrol Et” butonu karginiza gikacaktir. Bu butona tiklanarak

islem tamamlanir ve sisteme sorgu gonderilir.

Bilgilerin dogru ve eksiksiz olarak doldurulmasi halinde kullanici adi olarak kullanmak istediginiz e -posta
adresinizi girebileceginiz bir alanla karsilagacaksiniz. Buraya girilen e-posta adresinin dogrulugunun
kontroll amaciyla e-posta adresi girildikten sonra “Kontrol Et” butonuna basilarak tek kullanimlik kod
(OTP) belirtilen e-posta adresine gonderilir. Bu kodun girilmesiyle islem tamamlanir ve yeni e-posta
adresiniz kullanici adi olarak glncellenecektir ve yeni e-posta adresiyle kullanici iglemlerine devam

edilebilecektir.

Mewvcut kullanicr adiniz:

bir kod gonderilecektir.

LiitFen yeni kullanici adinizi giriniz. Dogrulama icin girdiginiz e-posta adresinize

# Kullanio adi olarak kullanmak istediginiz e-mail adresini giriniz. (2

KOMTROL ET
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